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1. Apresentagao

Apresentamos a seguir as Condi¢oes Gerais do Seguro de Responsabilidade Civil, que
estabelecem as normas e regras de funcionamento das garantias aqui contratadas.

1.2. Recomenda-se que as Condicoes Gerais, Condicoes Especiais e Condigcdes
Particulares previstas nesta Apodlice sejam lidas atentamente para conhecer os direitos e
deveres do Segurado, os Riscos Cobertos, os Riscos Nao-Cobertos e as hipoteses de
Perda de Direitos.

1.3. Ao contratar o seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas e condigoes
gue se encontram descritas nas Condicoes Gerais, Condicoes Especiais e Condigoes
Particulares, as quais fazem parte integrante desta Apdlice e se encontram
rigorosamente em consonancia com a legislagao geral e especifica.

1.4. Para os casos nao previstos neste contrato, serao aplicadas as leis que
regulamentam o seguro no Brasil, em especial o Cddigo Civil brasileiro e a
regulamentac¢ao da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

1.5. A aceitagao do seguro estara sujeita a analise dorisco.

1.6. Esta é uma Apodlice a Base de Ocorréncia e oferece Cobertura somente para Danos
ocorridos durante a Vigéncia da Apdlice, sendo que o Segurado devera pleitear a
Cobertura securitaria prevista nesta Apdlice durante sua vigéncia ou nos prazos
prescricionais previstos pela legislagao brasileira em vigor.

2. Estruturacao do Contrato de Seguro

2.1. Este contrato de seguro estd subdividido em quatro partes assim denominadas:
Especificacao da Apdlice, Condicoes Gerais, Condicoes Especiais e Condicoes
Particulares, as quais em conjunto recebem o nome de Condi¢des Contratuais, fazendo
parte integrante e insepardavel desta Apodlice.

A. A Especificacdo é a primeira parte da Apdlice, onde sao apresentadas, entre
outras informacgdes: os dados basicos do Segurado, da Seguradora, do seguro e o
numero com que as Condi¢oes Contratuais foram protocolizadas na SUSEP, o
inicio e o fim de Vigéncia, o Limite Maximo de Garantia, as Coberturas
contratadas e os Limites Maximos de Indenizacao e Franquias aplicaveis a cada
uma delas, o valor do prémio, o imposto, e no caso de ser o prémio fracionado, a
taxa de juros praticada, o valor das parcelas e os respectivos vencimentos.
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B. As Condicoes Gerais sao as clausulas comuns a todas as Coberturas, que tém por
finalidade estabelecer direitos e obrigacoes do Segurado e da Seguradora.

C. As Condicoes Especiais sao as clausulas relativas as Coberturas contratadas,
conforme indicado na Especificacao da Apdlice, que eventualmente alteram as
Condicoes Gerais. As Coberturas Basicas, as Coberturas Adicionais e as
Clausulas Especificas integrarao as Condi¢oes Especiais.

D. As Condi¢coes Particulares sao as clausulas que alteram as Condi¢coes Gerais
e/ou Especiais da Apdlice, projetadas para atender as peculiaridades do
Segurado, modificando ou cancelando disposicoes ja existentes, ou, ainda,
introduzindo novas disposi¢coes, eventualmente ampliando ou restringindo
coberturas.

3. Objeto do Seguro

3.1. Este seguro tem por objeto garantir o interesse legitimo do Segurado em relagao
aos prejuizos ao seu patriménio decorrentes da sua responsabilidade civil,
caracterizada na forma do subitem 3.2, abaixo, em razao do implemento de Risco
Coberto, observados os demais termos destas Condi¢oes Gerais, Condicoes Especiais e
Condicoes Particulares.

3.2. A Seguradora indenizard ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagao por
Cobertura contratada e, em qualquer hipoétese, até o Limite Maximo de Garantia
aplicavel a todas as Coberturas, conforme indicado na Especificacao da Apdlice, as
guantias pelas quais ele vier a ser responsabilizado civilmente por sentenc¢a judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo prévio e expresso pela
Seguradora, relativamente a reparacao de Danos Corporais e Danos Materiais, bem
como Danos Morais e Danos Estéticos consequentes de Danos Corporais e Danos
Materiais, causados pelo Segurado a Terceiros e ocorridos durante a Vigéncia da
Apdlice.

3.3. Este seguro também indenizara também os custos e as despesas expressamente
previstas como cobertas na Apdlice.

3.4. A Seguradora terd o direito, mas nao a obrigacao, de, a seu critério, proceder ao
pagamento da indeniza¢ao diretamente ao Terceiro prejudicado.

3.5. Se o Dano causado ao Terceiro tiver por Fato Gerador um evento continuo,
repetido e ininterrupto, e nao havendo concordancia entre o Segurado e a Seguradora
sobre o dia em que o mesmo ocorreu, fica estabelecido que:

9Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceicdo - S3o Paulo - SP - 04543-120 %5511 3709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9 Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora
FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0B00-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32847

SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarguia federal, responsavel pela fiscalizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484




RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

fator ‘ fator sequradora

a) o Dano Corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o
Terceiro houver consultado médico especializado a respeito daquele Dano;

b) o Dano Material serd considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do
mesmo ficou evidente para o Terceiro, ainda que o seu Fato Gerador nao fosse
conhecido;

c) O Dano Moral e/ou o Dano Estético considerar-se-a(ao) ocorrido(s) na data em que
ocorrido ocorrido o Dano Corporal e/ou o Dano Material a que se refere(em).

4. Aceitacao da Proposta de Seguro

4.1. A Aceitacao da Proposta de Seguro estara sujeita a andlise do risco.

4.2. Este seguro é celebrado com base nas informag¢des constantes da Proposta de
Seguro, a qual foi preenchida e assinada pelo Proponente, seu representante legal ou
pelo Corretor de Seguros.

4.3. A Seguradora devera fornecer ao Proponente protocolo que identifique a Proposta
de Seguro por ela recepcionada, com indicacao de data e hora do recebimento da
referida Proposta.

4.4. A Proposta de Seguro faz parte integrante da Apdlice e contém todas as
informacoes que foram essenciais a avaliacao e Aceitacao do risco pela Seguradora.

4.5. A Seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a
Aceitacao ou nao da Proposta de Seguro, contados a partir da data de recebimento da
referida Proposta, aplicavel, também, nos casos de pedidos de alteracoes durante a
Vigéncia da Apdlice.

4.5.1. Dentro do prazo de 15 (quinze) dias aqui previsto, a Seguradora podera
solicitar ao Segurado novos documentos e/ou informagdes complementares,
desde que justificadamente, ficando o prazo em questao suspenso até o
completo atendimento das exigéncias formuladas e voltando a correr no primeiro
dia util apds a data em que se der a entrega da documentacao.

4.5.2. Tratando-se o Segurado de pessoa natural, a solicitagao de documentos
complementares podera ser feita somente uma vez.

4.5.3. Tratando-se o Segurado de pessoa juridica, a solicitagao de documentos
complementares podera ser feita mais de uma vez, desde que a Seguradora
justifique o pedido do(s) novo(s) documento(s).
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4.5.4. A auséncia de manifestacao por escrito da Seguradora, dentro do prazo de
15 (quinze) dias aqui previsto, caracterizard a aceitacao tacita da Proposta de
Seguro.

4.6. Qualquer alteracao na Apdlice deverd ser efetuada mediante nova Proposta de
Seguro assinada pelo Segurado, seu representante legal ou pelo Corretor de Seguros.

4.7. No caso de nao Aceitacao da Proposta de Seguro, a Seguradora comunicara o fato,
por escrito, ao Proponente, seu representante legal ou ao seu Corretor de Seguros,
especificando os motivos da recusa.

4.8. Caso a Aceitagcao da Proposta de Seguro dependa de contratagcao ou de alteragao
de resseguro facultativo, o do prazo de 15 (quinze) dias previsto no subitem 4.5 desta
Clausula ficara suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente.

4.8.1. A Seguradora devera comunicar esta situagao, por escrito, ao Segurado,
RESSALTANDO A CONSEQUENTE INEXISTENCIA DE COBERTURA ENQUANTO
PERDURAR A SUSPENSAO.

4.8.2. Nesta hipotese, é vedada a cobranca total ou parcial do Prémio até que seja
integralmente efetivada a contratagao ou alteragao do resseguro e confirmada a
Aceitacao da proposta.

4.9. Na hipotese de recusa da Proposta de Seguro recepcionada com adiantamento do
valor do prémio, total ou parcial, dentro de prazo previsto no subitem 4.5 desta
Clausula, a Seguradora devera:

A) Conceder a Cobertura por mais 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data
em que o Proponente, seu representante legal ou o seu Corretor de Seguros
tiver conhecimento formal da recusa;

B) Restituir os valores recebidos, deduzindo a parcela proporcional ao periodo
em que houver prevalecido a Cobertura, no prazo de 10 (dez) dias corridos a
contar da data da formalizacao da recusa.

B.1. Na hipotese de a Seguradora nao efetuar a devolugao do adiantamento
dentro do prazo previsto na alinea “B” anterior, o valor devido sera devolvido
corrigido monetariamente desde a data da formalizagao da recusa, até a data da
efetiva restituicao, conforme previsto na Clausula 19. Pagamento de Atualizagao
Monetaria e Juros;

B.2. Além da atualizacao monetaria, a nao devolucao do Prémio no prazo
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previsto na alinea “B” implicard a incidéncia de juros moratdérios conforme
previsto na Clausula 19. Pagamento de Atualizagao Monetaria e Juros.

4.10. As Apolices e Endossos serdo emitidos em até 15 (quinze) dias a partir da data de
Aceitacao da Proposta de Seguro ou do pedido de alteragao da Apdlice em vigor,
respectivamente.

5. Vigéncia do Seguro

5.1. A Apdlice vigorara pelo periodo definido na Especificagao, tendo o seu inicio a
partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia indicado como data de inicio de Vigéncia e o
término a partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia indicado como data de término de
Vigéncia.

5.1.1. No caso de Propostas de Seguro que tenham sido recepcionadas sem
adiantamento do valor do prémio, total ou parcial, o inicio de Vigéncia coincidira
com a data da Aceitacao da respectiva Proposta ou com a data expressamente
acordada entre as partes contratantes.

5.1.2. No caso de Propostas de Seguro que tenham sido recepcionadas com
adiantamento do valor do prémio, total ou parcial, o inicio de Vigéncia coincidira

com a data de recebimento da proposta pela Seguradora.

5.2. Os seguros cujo risco seja continuo e sem previsao de término, serao contratados
pelo prazo de 01 (um) ano, ressalvadas as excec¢des abaixo.

a) nos seguros contratados por prazo inferior a 01 (um) ano, o valor do prémio
sera calculado de acordo com a seguinte Tabela:

TABELA DE PRAZO CURTO

PRAZO DIAS % DO PREMIO PRAZO DIAS % DO PREMIO
ANUAL ANUAL
15 dias 13 195 dias 73
30 dias 20 210 dias 75
45 dias 27 225 dias 78
60 dias 30 240 dias 80
75 dias 37 255 dias 83
90 dias 40 270 dias 85
105 dias L6 285 dias 88
120 dias 50 300 dias 90
135 dias 56 315as 93
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150 dias 60 330 dias 95
165 dias 66 345 dias 98
180 dias 70 365 dias 100

b) nos seguros contratados por prazo superior a 01 (um) ano, o valor do prémio
sera calculado de acordo com a seguinte Tabela:

TABELA DE PRAZO LONGO

% DO PREMIO % DO PREMIO
PRAZO ANUAL PRAZO ANUAL
13 meses 108 37 meses 286
14 meses 116 38 meses 292
15 meses 124 39 meses 298
16 meses 132 40 meses 304
17 meses 140 41 meses 310
18 meses 148 42 meses 316
19 meses 156 43 meses 322
20 meses 164 44 meses 328
21 meses 172 45 meses 334
22 meses 180 46 meses 340
23 meses 188 47 meses 346
24 meses 196 48 meses 352
25 meses 203 49 meses 357
26 meses 210 50 meses 362
27 meses 217 51 meses 367
28 meses 224 52 meses 372
29 meses 231 53 meses 377
30 meses 238 54 meses 382
31 meses 245 55 meses 387
32 meses 252 56 meses 392
33 meses 259 57 meses 397
34 meses 266 58 meses 402
35 meses 273 59 meses 407
36 meses 280 60 meses 412

i.Para prazos ou percentuais nao previstos nas Tabelas constantes
do subitem 5.2, alineas “a” e “b”, acima, aplicar-se-a o prazo ou
percentual imediatamente superior.
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b. Para riscos especificos de carater temporario, assim entendidos
agueles que contenham desde a sua contratacao previsao de inicio e
término, nao seguirao os critérios estabelecidos nas Tabelas constantes
do subitem 5.2, alineas “a” e “b".

6. Forma de Contratacao

6.1. Este seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, em Garantia Unica, sendo
obrigatdéria a contratagcao de ao menos uma das Coberturas Basicas contidas nas
Condigcoes Especiais.

7. Ambito Geografico

7.1. Atendidas todas as suas demais disposicoes, este seguro contempla apenas as
reclamacoes apresentadas por Terceiros contra o Segurado no territério brasileiro,
relativamente a Danos de qualquer natureza decorrentes de Fatos Geradores ocorridos
no Brasil, salvo estipulacdao em contrario expressa na Especificacao da Apdlice.

8. Riscos Cobertos

8.1. Para fins deste seguro, a Seguradora garante ao Segurado o pagamento de
indenizacao pelos prejuizos ao seu patrimonio em decorréncia de Danos causados a
Terceiros, conforme definido na Clausula 3 - Objeto do Seguro, com deducao da
Franquia e/ou da Participacao Obrigatoria do Segurado, até os respectivos Limites
Méaximos de Indenizacao, o Limite Agregado e o Limite Maximo de Garantia, bem como
observando os demais termos, condi¢coes e Clausulas da Apélice.

8.2. Estao cobertos pela Apdlice:

8.2.1. Danos Corporais e/ou Danos Materiais sofridos pelo Terceiro e
decorrentes de Riscos Cobertos;

8.2.2. Danos Morais e/ou Estéticos sofridos por Terceiros e diretamente
decorrentes de Danos Corporais e/ou Danos Materiais oriundos de Riscos
Cobertos.

8.2.2. Perdas financeiras sofridas por Terceiros, inclusive Lucros Cessantes,
diretamente decorrentes de Danos Corporais e/ou Danos Materiais oriundos de
Riscos Cobertos.

9Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceicdo - S3o Paulo - SP - 04543-120 %5511 3709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9 Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora
FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0B00-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32847

SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarguia federal, responsavel pela fiscalizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484




RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

fator ‘ fator sequradora

8.2.3. Custos de Defesa incorridos pelo Segurado nas reclamagdes
apresentadas por Terceiros visando a reparacao de Danos decorrentes de
Riscos Cobertos, nos termos e condi¢coes estipuladas na Clausula 20.

8.2.3.1. Os Custos de Defesa do Segurado incluem as custas processuais, 0s
honordrios advocaticios e as despesas com peritos e assistentes técnicos.

8.2.3.2. Estao abrangidos nos Custos de Defesa aqueles custos incorridos pelo
Segurado na sua defesa na esfera administrativa, quando que tal defesa for
necessaria ou util a sua defesa no foro civil.

8.2.3.3. Os Custos de Defesa nao incluirdo os custos diretos e as despesas
administrativas, inclusive os salarios, pelo préprio Segurado.

8.2.3.4. A Seguradora podera, mas nao sera obrigada, nos termos desta Apdlice,
a arcar com os custos incorridos pelo Segurado na sua defesa na esfera
criminal, quando tal defesa for necessaria ou util a sua defesa no foro civil.

8.2.4. Despesas Emergenciais, Despesas de Contenc¢ao e Despesas de
Salvamento de Sinistro.

8.2.4.1. A Seguradora suportard, até o sublimite de 20% (vinte por cento)
do Limite Maximo de Indenizacao por Cobertura, indicada na Especificacao
da Apdlice, as quantias despendidas pelo Segurado com as Despesas
Emergenciais, Despesas de Contengao e Despesas de Salvamento de
Sinistro, bem como com os valores referentes aos Danos Materiais
comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa
de evitar e/ou minorar o Sinistro, relativas a interesses garantidos por
este seguro.

8.2.4.2. NAO SERAO GARANTIDAS, EM HIPOTESE ALGUMA, QUAISQUER
DESPESAS DE MANUTENCAO, SEGURANCA, CONSERTO, RENOVACAO,
REFORMA, SUBSTITUICAO PREVENTIVA, AMPLIACAO E OUTRAS AFINS,
relacionadas a bens e interesses do Segurado ou do Terceiro prejudicado
e que seriam executadas independentemente da ocorréncia do Sinistro
e/ou de sua ameaca.

8.2.4.3. FICARAO A CARGO EXCLUSIVO DO SEGURADO AS DESPESAS
EFETUADAS PARA A CONTENCAO E/OU SALVAMENTO DE SINISTROS
RELATIVOS A RISCOS NAO COBERTOS POR ESTE SEGURO. Se em um
mesmo Sinistro houver despesas decorrentes de Riscos Cobertos e de
Riscos nao cobertos, a Seguradora indenizara apenas as despesas
relativas aos Riscos Cobertos.
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8.2.4.4. A SEGURADORA NAQ ESTARA OBRIGADA AO PAGAMENTO DE
DESPESAS COoM MEDIDAS INADEQUADAS, INOPORTUNAS,
DESPROPORCIONAIS, INJUSTIFICADAS E/OU NAO COMPROVADAS.

8.2.4.5.

A) ESTA COBERTURA NAO SERA ACIONADA PARA EFETIVAR
QUALQUER INDENIZACAO OU REEMBOLSO DE DESPESAS SE O
SEGURADO PUDER RECLAMA-LA ATRAVES DE OUTRA APOLICE DE
SEGURO MAIS ESPECIFICA;

B) HAVENDO MAIS DE UMA APOLICE OU COBERTURA GARANTINDO
AS MESMAS DESPESAS, A PRESENTE COBERTURA CONTRIBUIRA
PROPORCIONALMENTE, APENAS COM A SUA QUOTA DE
RESPONSABILIDADE NO TOTAL DOS LIMITES E/OU SUBLIMITES
SEGURADOS POR TODAS AS APOLICES EM VIGOR NO MOMENTO DA
OCORRENCIA COBERTA, OBSERVANDO-SE O DISPOSTO NA CLAUSULA 25 -
CONCORRENCIA DE APOLICES.

8.2.4.6. As Despesas cobertas por este subitem 8.2.4, de acordo com as
circunstancias de cada evento, poderao vir a ser efetivadas por outrem
gue nao o proprio Segurado, inclusive por Autoridade Competente,
cabendo o reembolso pela Seguradora, nos exatos termos desta Clausula.

8.2.4.7. NOS TERMOS DA LEGISLACAO CIVIL VIGENTE, 0 SEGURADO SE
OBRIGA A AVISAR IMEDIATAMENTE A SEGURADORA AO CONSTATAR
QUALQUER OCORRENCIA OU AO RECEBER UMA ORDEM DE AUTORIDADE
COMPETENTE, QUE POSSA GERAR PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR
CONTA DAS COBERTURAS PREVISTAS NESTA CLAUSULA 82 - DESPESAS
EMERGENCIAIS, DESPESAS DE CONTENCAO E DESPESAS DE
SALVAMENTO DE SINISTRO. ALEM DISSO, O SEGURADO SE OBRIGA A
EXECUTAR TUDO O QUE FOR EXIGIDO, LIMITANDO AS DESPESAS DE
CONTENCAO DE SINISTROS E DE SALVAMENTO AO QUE SEJA
NECESSARIO E OBJETIVAMENTE ADEQUADO PARA EVITAR A OCORRENCIA
DE UM SINISTRO COBERTO POR ESTE CONTRATO DE SEGURO OU PARA
MINORAR SUAS CONSEQUENCIAS, BEM COMO PARA SALVAR 0S BENS DE
TERCEIROS JA ATINGIDOS OU NAO EM RAZAO DAS COBERTURAS
PREVISTAS NESTA APOLICE.

8.3. Os custos e as despesas previstas no subitem 8.2 desta Cldusula e nos seus
respectivos subitens, salvo convencao expressa em contrario na Especificacao da
Apdlice, serao indenizaveis pela Seguradora até o sublimite previsto, dentro do Limite
Maximo de Indenizacao aplicavel por Sinistro ou na série de Sinistros decorrentes de
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um mesmo Fato Gerador.

8.4. 0 Segurado devera, obrigatoriamente, contratar ao menos uma das Coberturas
Basicas. A contratacao das Coberturas Adicionais é facultativa, mas as mesmas nao
poderao ser contratadas pelo Segurado isoladamente, sem que ao menos uma das
Coberturas Basicas tenha sido contratada.

9. Riscos Nao Cobertos

9.1. NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO, SALVO SE ESTIVEREM
CONVENCIONADOS EM CONTRARIO NAS CONDICOES ESPECIAIS E/OU CONDICOES
PARTICULARES DESTA APOLICE, AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE,
DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE OU CONSISTENTES EM:

A) ATOS ILICITOS DOLOSOS OU POR CULPA GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO
PRATICADOS PELO SEGURADO, PELO BENEFICIARIO OU PELO REPRESENTANTE,
DE UM OU DE OUTRO:

A.1) SE 0 SEGURADO FOR PESSOA JURIDICA, ESTA EXCLUSAO SE
APLICA APENAS A0S ATOS PRATICADOS PELOS SOCIOS
CONTROLADORES DO SEGURADO, PELOS SEUS DIRETORES,
ADMINISTRADORES, BENEFICIARIOS E RESPECTIVOS REPRESENTANTES
LEGAIS;

A.2) EM CONSEQUENCIA DO DISPOSTO NA ALINEA “A.1" ANTERIOR, A
EXCLUSAO PREVISTA NA ALINEA “A” DO SUBITEM

9.1 DESTA CLAUSULA NAO SE APLICA A DANOS, CUSTOS E DESPESAS
DECORRENTES DE ATOS PRATICADOS POR EMPREGADOS DO SEGURADO
OU POR OUTRAS PESSOAS PELAS QUAIS ELE RESPONDA LEGALMENTE.

B) DE ATOS DE HOSTILIDADE, OPERACOES BELICAS, GUERRA, GUERRA CIVIL,
GUERRA QUIMICA E/OU BACTERIOLOGICA, ATOS DE TERRORISMO, PIRATARIA,
TUMULTO, ARRUACA, GREVE, "LOCK-OUT", CONSPIRACAO, SUBVERSAO,
REBELIAO, INSURREICAO, MANIFESTACOES POLITICAS, CONVULSOES SOCIAIS,
GUERRILHA, REVOLUCAO, E, EM GERAL, TODA E QUALQUER CONSEQUENCIA
DESSES EVENTOS, INCLUSIVE VANDALISMO, SAQUES, CONFISCOS,
NACIONALIZACOES, PILHAGENS, DESTRUICAO OU REQUISICAO DECORRENTES
DE QUALQUER ATO DE AUTORIDADE DE FATO OU DE DIREITO CIVIL OU MILITAR,
E EM GERAL TODO E QUALQUER ATO OU CONSEQUENCIA DESSAS
OCORRENCIAS;
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C) AS MULTAS, DE QUALQUER NATUREZA, IMPOSTAS AO SEGURADO, BEM
COMO AS INDENIZACOES DE NATUREZA PUNITIVA E/OU EXEMPLAR AS QUAIS
SEJA CONDENADO. ENTRETANTO ESTARAO AMPARADAS POR ESTE CONTRATO
DE SEGURO AS MULTAS DE NATUREZA CIVIL E/OU ADMINISTRATIVA
ATRIBUIDAS AO TERCEIRO POR FORCA DE LEI EM RAZAO DE ALGUM RISCO
COBERTO POR ESTE SEGURO;

D) 0S CUSTOS E AS DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA RELATIVAS A ACOES
OU PROCESSOS CRIMINAIS; INCLUSIVE AS MULTAS DE NATUREZA CRIMINAL E
PENALIDADES AFINS;

E) A INOBSERVANCIA AS NORMAS DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS E/OU DISPOSICOES ESPECIFICAS DE OUTROS ORGAOS COMPETENTES;
BEM COMO DE LEIS E REGULAMENTOS QUE DIGAM RESPEITO A SEGURANCA
PUBLICA DOS LOCAIS OCUPADOS PELO SEGURADO PARA O DESEMPENHO DE
SUAS ATIVIDADES REGULARES OU EVENTIAIS;

F) DO DESCUMPRIMENTO, POR PARTE DO SEGURADO, DE OBRIGACOES
TRABALHISTAS, SEJAM CONTRATUAIS OU LEGAIS, REFERENTES A SEGURIDADE
SOCIAL, SEGURO OBRIGATORIO DE ACIDENTES DE TRABALHO, PAGAMENTO DE
SALARIOS E SIMILARES;

G) DE RECLAMACOES RELACIONADAS COM DOENCAS PROFISSIONAIS,
DOENCAS DO TRABALHO OU SIMILARES;

H) DO DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACOES ASSUMIDAS PELO SEGURADO EM
CONTRATOS E/OU CONVENCOES:

I) DANOS CORPORAIS E/OU DANOS MATERIAIS CAUSADOS A EMPREGADOS DO
SEGURADO QUANDO A SEU SERVICO D OU NAO;

J) PERDAS  FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, NAO
DECORRENTES DIRETAMENTE DE DANO CORPORAL E/OU DE DANO MATERIAL
SOFRIDOS PELO TERCEIRO E COBERTOS POR ESTE CONTRATO DE SEGURO;

L) QUAISQUER RISCOS EM AMBITO TERRITORIAL DE PAISES BLOQUEADOS POR
SANCOES ECONOMICAS MANTIDAS PELO GOVERNO BRASILEIRO OU PELA
ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS - ONU.

M) DA RESPONSABILIDADE A QUE SE REFERE 0 ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL
BRASILEIRO;
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N) DA INTERRUPCAO E/OU FALHA DE FORNECIMENTO DE UTILIDADES

INERENTES AO RAMO DE ATIVIDADE DO SEGURADO, TAIS COMOGAS, ENERGIA
ELETRICA, AGUA, TRATAMENTO DE ESGOTO / RESIDUOQS, SINAL DE SATELITE,
TV, INTERNET, CELULAR, WI-FI E AFINS.

O) DO DESAPARECIMENTO, EXTRAVIO, FURTO OU ROUBO, DE BENS TANGIVEIS,
DOCUMENTOS E/OU VALORES;

P) DA GUARDA OU CUSTODIA, DO TRANSPORTE, DO USO OU DA MOVIMENTACAO
E/OU MANIPULACAO, DE BENS TANGIVEIS, DOCUMENTOS E/OU VALORES DE
TERCEIROS, EM PODER DO SEGURADO;

Q) DANOS CAUSADOS A BENS DE TERCEIROS TRANSPORTADOS PELO
SEGURADO OU A SEU MANDO;

R) DANOS MATERIAIS, ROUBO, FURTO E OUTROS CRIMES CONTRA O
PATRIMONIO, DE VEICULOS OU CAUSADOS A VEICULOS SOB A GUARDA DO
SEGURADO:

S) DA CIRCULACAO DE VEICULOS TERRESTRES FORA DOS LOCAIS DE
PROPRIEDADE, ALUGADOS OU CONTROLADOS PELO SEGURADO; BEM COMO DE
AERONAVES E/OU EMBARCACOES;

T) DANOS DE QUALQUER ESPECIE CAUSADOS AOS ESTABELECIMENTOS
PERTENCENTES, OCUPADOS, ALUGADOS OU ARRENDADOS PELO SEGURADO, E
RESPECTIVOS CONTEUDOS:

U) DANOS DE QUALQUER ESPECIE CAUSADOS A0S EQUIPAMENTOS,
INSTALACOES OU BENS DE PROPRIEDADE DO SEGURADO;

V) DE ALAGAMENTOS, INUNDAGCOES, SECAS, TEMPESTADES, RAIOS, VENDAVAIS,
FURACOES, CICLONES, TERREMOTOS, MAREMOTOS, ERUPCOES VULCANICAS E
MANIFESTACOES SIMILARES DA NATUREZA;

X) DOS PROPRIOS BENS OBJETO DA PRESTACAO DE SERVICOS OU A PROPRIA
OBRA OU A MAQUINA E/OU EQUIPAMENTO EM PROCESSO DE INSTALACAO OU
MONTAGEM OU AOS TRABALHOS REALIZADOS PELO SEGURADO OU A MANDO
DELE, DURANTE A EXECUCAO DESSAS ATIVIDADES;

Z) DA CONSTRUCAO, DEMOLICAO, RECONSTRUCAO E/OU ALTERACAO
ESTRUTURAL DE IMOVEIS EM GERAL, BEM COMO DE QUALQUER TIPO DE OBRA,
INCLUSIVE INSTALACOES E MONTAGENS;
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AA) DA MANIPULACAO E/OU EXECUCAO DE TRABALHOS EM BENS TANGIVEIS,
DOCUMENTOS E/OU VALORES DE TERCEIROS EM PODER DO SEGURADO;

BB) DA EXISTENCIA, DO USO E/OU DA CONSERVACAO DE AERONAVES E/OU
AEROPORTOS (LADO AR), HELIPORTOS E/OU HELIPONTES, DE PROPRIEDADE DO
SEGURADO OU POR ESTE ADMINISTRADOS, CONTROLADOS, ARRENDADOS E/OU
ALUGADOS;

CC) DA EXISTENCIA, DO USO E/OU DA CONSERVACAO DE EMBARCACOES, PORTOS,
CAIS E/OU ATRACADOUROS, DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU POR ESTE
ADMINISTRADQOS, CONTROLADOS, ARRENDADOS E/OU ALUGADOS;

DD) DE ASSEDIO, ABUSO OU VIOLENCIA SEXUAL E/OU MORAL: EE) DE
ACUSACOES DE CALUNIA, INJURIA E/OU DIFAMACAO:

FF) DE OPERACOES EM  GERAL, EM  PLATAFORMAS E/OU
EQUIPAMENTOS “OFFSHORE";

GG) A EXISTENCIA, USO E CONSERVAGAO DE REPRESAS E/OU BARRAGENS;

HH) DANOS DE QUALQUER ESPECIE CAUSADOS A ANIMAIS DITOS DE RACA
PURA, QUE NAO POSSUAM O COMPETENTE CERTIFICADO DE REGISTRO OFICIAL;
NESSA HIPOTESE, A INDENIZACAO NAO EXCEDERA O VALOR DO ANIMAL
COMUM:

1) QUALQUER TIPO DE ACAO DE REGRESSO, CONTRA O SEGURADO, PROMOVIDA
POR ORGAQS GOVERNAMENTAIS;

JJ) DE ARRESTO, SEQUESTRO, DETENCAO, EMBARGO, PENHORA, OCUPACADO,
APREENSAO, CONFISCO, NACIONALIZACAO, DESTRUICAO OU REQUISICAO,
ORDENADOS POR QUAISQUER AUTORIDADES, DE FATO OU DE DIREITO, CIVIS OU
MILITARES:;

LL) A RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL POR ALEGADA FALHA
PROFISSIONAL E/OU POR ERROS E/OU OMISSOES RESULTANTES DA PRESTACAO
DE SERVICOS PROFISSIONAIS A TERCEIROS. ENTENDEM- SE POR SERVICOS
PROFISSIONAIS AQUELES PRESTADOS POR PESSOAS COM CONHECIMENTO OU
TREINAMENTO TECNICO ESPECIALIZADO, HABILITADAS OU NAO POR ORGAOS
COMPETENTES, DE AMBITO NACIONAL, E GERALMENTE DENOMINADOS
“PROFISSIONAIS LIBERAIS® COMO, POR EXEMPLO: ADVOGADOS, ENGENHEIROS,
ARQUITETOS, AUDITORES, CORRETORES DE SEGUROS, CORRETORES DE
IMOVEIS, CONTADORES, DENTISTAS, DIRETORES E ADMINISTRADORES DE
EMPRESAS, ENFERMEIROS, FISIOTERAPEUTAS, FARMACEUTICOS, MEDICOS,
NOTARIOS E PROFISSIONAIS DE CARTORIOS, VETERINARIOS, E OUTROS
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PROFISSIONAIS SIMILARES BEM COMO 0S REPRESENTANTES LEGAIS DO
SEGURADO, QUANDO ESTE FOR PESSOA JURIDICA;

MM) DANOS MORAIS E/OU ESTETICOS NAO DECORRENTES DIRETAMENTE DE
DANOS CORPORAIS E/OU DE DANOS MATERIAIS CAUSADOS A TERCEIROS E
COBERTOS POR ESTE CONTRATO DE SEGURGO;

NN) DANOS A INSTALACOES E/OU REDES DE SERVICOS PUBLICOS;

9.2. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

9.2.1. DE PRODUTOS, OU SEJA, DANOS MATERIAIS, CORPORAIS, ESTETICOS
E/OU MORAIS, E AINDA AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS
FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, DECORRENTES DE:

A) DE DEFICIENCIAS APRESENTADAS POR PRODUTOS PELOS QUAIS O
SEGURADO SEJA RESPONSAVEL, DEPOIS DE ENTREGUES A TERCEIROS,
DEFINITIVA OU PROVISORIAMENTE, EM LOCAIS POR ELE NAO OCUPADOS,
ADMINISTRADOS OU CONTROLADQS;

B) DA DISTRIBUICAO E/OU COMERCIALIZACAO ILEGAL DE QUAISQUER
BENS;

C) DA DISTRIBUICAO E/OU COMERCIALIZACAO DE PRODUTOS COM
PRAZO DE VALIDADE VENCIDO;

D) DA UTILIZACAO INADEQUADA DE PRODUTOS EM VIRTUDE DE
PROPAGANDA ENGANOSA, RECOMENDACOES E/OU INFORMACOES E/OU
ORIENTACOES ERRONEAS FORNECIDAS PELO SEGURADO;

E) DA SUBSTITUICAO PARCIAL OU INTEGRAL DE PRODUTOS, BEM COMO
DA SUA RETIRADA DO MERCADO E TODAS DESPESAS DECORRENTES;

F) DO USO DE MATERIAIS, METODOS DE TRABALHO E/OU TECNICAS
EXPERIMENTAIS  AINDA NAO APROVADOS PELOS ORGAOS
COMPETENTES, GOVERNAMENTAIS OU NAO;

9.3. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

9.3.1. DADOS ELETRONICOS, OU SEJA, DANOS MATERIAIS, CORPORAIS,
ESTETICOS E/OU MORAIS, E AINDA AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU DESPENDIDAS,
PELO SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS
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FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, DECORRENTES DE:

A) PERDAS DIRETA OU INDIRETAMENTE OCORRIDAS EM DECORRENCIAS DE
PERDAS, ALTERACAO, DANOS, REDUCAO DA FUNCIONALIDADE,
DISPONIBILIDADE OU OPERAGCAOQ DE UM SISTEMA DE COMPUTADOR,
HARDWARE, SOFTWARE, BANCO DE DADOS, MICROCHIP, CIRCUITO
INTEGRADO DISPOSITIVO OU EQUIPAMENTO ELETRONICO, COMPUTADOR
OU NAO, MESMO QUE DE PROPRIDADE DO SEGURADO; INCLUINDO, ENTRE
OUTROS, VIRUS DE COMPUTADOR;

B) PERDAS E/OU DANOS DECORRENTES DE FALHAS NO FORNECIMENTO
E/OU TRANSMISSAO DE DADOS:

C) DAS ATIVIDADES E/OU DE COMERCIO ELETRONICO DO SEGURADO,
RELACIONADOS A “WORLD WIDE WEB”, DA TRANSFERENCIA ELETRONICA
DE DADOS, DE FALHAS DE PROVEDORES, “INTERNET”, “EXTRANET”,
“INTRANET” E TECNOLOGIAS SIMILARES, DO USO DE COMPUTADORES
E/OU DE PROGRAMAS DE COMPUTACAO, NESTA ULTIMA HIPOTESE
PARTICULARMENTE AQUELES UTILIZADOS E/OU DESENVOLVIDOS PELO
SEGURADO PARA PROTEGER, DE ACOES INVASIVAS, O SEU SISTEMA DE
INFORMATIZACAO;

9.4. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU:

9.4.1. DE ATAQUE CIBERNETICO, OU SEJA, DANOS MATERIAIS, CORPORAIS,
ESTETICOS E/OU MORAIS, E AINDA AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU DESPENDIDAS,
PELO SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS
FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, DECORRENTES DE:

A) DADOS PESSOAIS: PERDAS DECORRENTES DE UMA VIOLACAO DE
INFORMACAO PESSOAL, REAL OU PRESUMIDA, QUE RESULTE EM UMA
RECLAMACAO CONTRA 0 SEGURADO;

B) DADOS CORPORATIVOS: PERDAS DECORRENTES DE UMA VIOLACAO DE
INFORMACAO CORPORATIVA, REAL OU PRESUMIDA, QUE RESULTE EM UMA
RECLAMACAO CONTRA 0SEGURADO;

C) RESPONSABILIDADE POR EMPRESAS TERCEIRIZADAS: PERDAS
DECORRENTES DE UMA VIOLACAO DE INFORMACAO PESSOAL, QUE
RESULTE EM UMA RECLAMACAO CONTRA A EMPRESA TERCEIRIZADA
PELO PROCESSAMENTO OU COLETA DE DADOS PESSOAIS EM NOME DA
SOCIEDADE E PELOS QUAIS A SOCIEDADE E RESPONSAVEL;
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D) SEGURANCA DOS DADOS: PERDAS DECORRENTES DE UM ATO, ERRO
OU OMISSAQ NA SEGURANCA DE DADOS QUE RESULTE EM UMA

RECLAMACAO CONTRA 0 SEGURADO.

9.5. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

9.5.1. ARMAS E/OU MATERIAIS E/OU PARTICULAS RADIOATIVAS, QUIMICAS,
BIOLOGICAS, BIOQUIMICAS E/OU ELETROMAGNETICAS, OU SEJA, DANOS
MATERIAIS, CORPORAIS, ESTETICOS E/OU MORAIS, E AINDA AS QUANTIAS
DEVIDAS E/OU DESPENDIDAS, PELO SEGURADO PARA REPARAR PREJUIZ0S
FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES,
DECORRENTES DE:

A) DE RADIACOES IONIZANTES OU DE QUAISQUER OUTRAS EMANACOES
HAVIDAS NA PRODUCAO, TRANSPORTE, UTILIZACAO E/OU NEUTRALIZACAO
DE MATERIAIS FIiSSEIS E SEUS RESIDUOS E QUSQUER EVENTOS
DECORRENTES DE ENERGIA E/OU RADIACAO NUCLEAR, COM FINS BELICOS
E/OU PACIFICOS;

B) DE CAMPOS ELETROMAGNETICOS E/OU DE RADIACAO
ELETROMAGNETICA;

C) DE DETONACAO DE MINAS, TORPEDOS, BOMBAS, GRANADAS E
OUTROS ENGENHOS DE GUERRA;

D) DE ARMAS NUCLEARES, QUIMICAS, BIOLIOGICAS, BIOQUIMICAS E
ELETROMAGNETICAS;

E) DE ALTERACOES GENETICAS, BEM COMO DANOS CAUSADOS POR
ASBESTOS (AMIANTO), TALCO ASBESTIFORME, DIETHILSTIBESTROL,
DIOXINA, UREIA FORMALDEIDO, SILICA, CONTRACEPTIVOS EM GERAL,
FUMO E DERIVADOS, HEPATITES, GRIPES (INCLUSIVE VACINA), OU
SINDROME DE DEFICIENCIA IMUNOLOGICA ADQUIRIDA ("AIDS"):

F) DA ACAO DE BOLORES, FUNGOS OU BACTERIAS, DENTROOU FORA DOS
ESTABELECIMENTOS  ESPECIFICADOS NA  APOLICE, INCLUINDO
CONTEUDOS; ESTA EXCLUSAO NAO SE APLICA A0S FUNGOS OU
BACTERIAS INERENTES A COMPOSICAO DE QUALQUER PRODUTO
ALIMENTAR,;

G) DAS ACOES DIRETAS E/OU INDIRETAS DE SUBSTANCIAS SALINAS.
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9.6. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

9.6.1. DANOS ECOLOGICOS E/OU AMBIENTAIS DE QUALQUER NATUREZA, OU
SEJA, DANOS MATERIAIS, CORPORAIS, ESTETICOS E/OU MORAIS, E AINDA AS
QUANTIAS DEVIDAS E/OU DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARA REPARAR
PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS
CESSANTES, DECORRENTES DE:

A) DA ACAO PAULATINA (CONTINUA, INTERMITENTE E/OU PERIODICA)
E/OU GRADUAL DE TEMPERATURA, DE FATORES AMBIENTAIS
PRESENTES NAS INSTALACOES DO SEGURADO, TAIS COMO
TEMPERATURA, UMIDADE, FUMACA, INFILTRACOES, MOLHADURA,
VIBRACAO, CONTAMINACAO, DERRAMAMENTO, TRANSBORDAMENTO,
VAZAMENTO, VIBRACOES, GASES E VAPORES; BEM COMO PELA
POLUICAO AMBIENTAL;

B) DA DEGRADACAO DA QUALIDADE AMBIENTAL, RECURSOS NATURAIS
E/OU ALTERACAOQ ADVERSA DAS CARACTERISTICAS DO MEIO AMBIENTE,
EXCETO NO QUE TANGE A DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS A
TERCEIROS QUANDO PREVISTO NA COBERTURA DE POLUICAO SUBITA
E/OU ACIDENTAL;

C) DA LIMPEZA, REMOCAO E DESTINACAO DE RESIDUOS, RECUPERAGAO
DA AREA AFETADA:;

D) TODO E QUALQUER DANO, CUSTOS E DESPESAS RELACIONADAS,
SEJAM ELAS DECORRENTES DE EVENTO DE NATUREZA PAULATINA OU
GRADUAL 0U, AINDA, SUBITA.

9.6.2. POLUICAO AMBIENTAL OU CONTAMINACAO DO MEIOAMBIENTE.

A) ESTA EXCLUSAO TAMBEM ABRANGE 0S PREJU{ZOS, CUSTOS OU
DESPESAS RESULTANTES DE QUALQUER ORDEM OU EXIGENCIA DE
AUTORIDADE COMPETENTE PARA O SEGURADO TESTAR, ACOMPANHAR,
LIMPAR, REMOVER, CONTER, TRATAR, DESINTOXICAR OU NEUTRALIZAR A
POLUICAO AMBIENTAL, BEM COMO SE ESSAS MEDIDAS FOREM
REALIZADAS POR LIVRE INICIATIVA DO SEGURADO.

9.7. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

A) USO NAO AUTORIZADO DE PATENTES OU MARCAS REGISTRADAS
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PERTENCENTES A TERCEIROS;

B) VIOLACAO DE DIREITOS AUTORAIS, TITULOS, SLOGANS, PATENTES, MARCAS
REGISTRADAS DE QUALQUER ESPECIE, BEM COMO SEGREDOS COMERCIAIS

E/OU INDUSTRIAIS;

C) PRESTACAO DE SERVICOS SEM A DEVIDA AUTORIZACAO OU LICENCA,
EMITIDA POR AUTORIDADES E/OU ORGAOS COMPETENTES;
D) DA QUEBRA DE SIGILO PROFISSIONAL;

9.8. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE CONTRATO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS,
DE QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

A) FABRICACAO, ARMAZENAMENTO, MANIPULACAO E/OU TRANSPORTE DE:

A.1) FOGOS DE ARTIFICIO, ARMAS DE FOGO, CARTUCHOS, MUNICAO, POLVORA,
NITROGLICERINA, DINAMITE E/OU QUAISQUER SUBSTANCIAS A SEREM USADAS
COMO EXPLOSIVOS;

A.2) QUALQUER TIPO DE GAS E/OU AR SOB PRESSAQ EM CONTEINERES.

9.9. NOS TERMOS DO SUBITEM 9.1., ESTE SEGURO NAO INDENIZA AINDA 0S DANOS, DE
QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DIRETA OU INDIRETAMENTE DE:

A) DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS A0 SEGURADO, SEUS
ASCENDENTES, DESCENDENTES E CONJUGE, BEM COMO A QUAISQUER
PARENTES QUE COM ELE RESIDAM OU QUE DELE DEPENDAM
ECONOMICAMENTE; NO CASO DE PESSOAS JURIDICAS, A EXCLUSAO ABRANGE 0
SEGURADO, 0S SOCIOS CONTROLADORES, 0S SEUS DIRIGENTES E O0S
ADMINISTRADORES, 0S BENEFICIARIOS, E, AINDA, 0S RESPECTIVOS
REPRESENTANTES;

B) SE 0 SEGURADO E O TERCEIRO PREJUDICADO FOREM PESSOAS JURIDICAS,
NAO CABERA QUALQUER INDENIZAGCAO POR ESTE SEGURO SE, ENTRE 0S
MESMOS, EXISTIR PARTICIPACAO ACIONARIA OU POR COTAS, ATE AO NIVEL DE
PESSOAS FISICAS, QUE, ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO, EXERCAM OU
POSSAM EXERCER O CONTROLE COMUM DAS DUAS EMPRESAS.

10. Apdlice

10.1. A Seguradora emitird a Apdlice em até 15 (quinze) dias apds a data de Aceitacao da
Proposta de Seguro.
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10.2. Na Especificagdao serao fornecidas as seguintes informagdes, sem prejuizo de
outras previstas nas Condi¢gdes Contratuais e/ou nas normas em vigor:

a) arazao socialda Seguradora, com o seu respectivo nimerodeinscrigdo no CNPJ;

b) o nimero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano
comercializado, acompanhado da seguinte observagao: "O REGISTRO DESTE PLANO
DE SEGURO, NA SUSEP, NAO IMPLICA, POR PARTE DA AUTARQUIA, INCENTIVO OU
RECOMENDAGAQ A SUA COMERCIALIZAGAQ.";

c) oinicio e o fim da Vigéncia da Apdlice;
d) as Coberturas contratadas;

e) o Limite Maximo de Garantia, os Limites Maximos de Indenizagao e as
Franquias aplicaveis por Cobertura contratada;

f) o valor, a vista, do prémio, a data limite para o seu pagamento ou, no caso de
fracionamento do prémio, o valor total do prémio fracionado, o valor de cada
parcela, as respectivas datas de vencimento e a taxa de juros praticada, por
Cobertura contratada;

g) a identificacdo do Segurado, e, se for o caso, do beneficiario, com os seus
respectivos nimeros de inscricao no CPF ou no CNPJ.

10.4. Fara prova do contrato de seguro a exibicao da Apdlice e, na falta desta, a
apresentacao de documento comprobatdrio do pagamento do respectivo prémio, mesmo
guando parcial.

11. Alteracao e Renovacgao do Seguro

11.1. O Segurado, seu representante legal ou seu Corretor de Seguros habilitado,
durante a Vigéncia da Apodlice, podera subscrever nova Proposta de Seguro e/ou
solicitar a emissao de Endosso para alteracao de valores, Limites de Responsabilidade
ou Coberturas contratadas.

11.1.1. Toda e qualquer alteracao contratual serd precedida de uma Proposta
assinada, contendo todos os elementos essenciais a avaliacao e Aceitacao do
risco, sendo-lhe aplicadvel as mesmas regras estabelecidas anteriormente para a
Aceitacao da Proposta de Seguro, bem como alteracao do prémio, quando couber.
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11.1.2. Em caso de Aceitacao da alteragao solicitada pelo Segurado, a
Seguradora emitira o correspondente Endosso, que passara a fazer parte
integrante e inseparavel da Apdlice.

11.2. Quaisquer modificagdes introduzidas na Apélice vigorardo a partir das 24 (vinte e
quatro) horas do dia de emissdo do Endosso até o término da Vigéncia da Apélice, salvo
acordo entre as partescontratantes.

11.3. A renovacao da Apdlice nao é automatica, devendo o Segurado encaminhar a
Proposta de renovacao correspondente a Seguradora com, pelo menos, 30 (trinta) dias
antes do término de Vigéncia.

11.3.1. A Proposta de renovagao obedecera as normas especificas de
"ACEITACAO DA PROPOSTA DE SEGURO" e, em caso de Aceitacdo, o inicio da
Vigéncia da Apdlice a ser emitida coincidira com o dia e o hora de término da
Vigéncia da Apdlice renovada.

11.3.2. NO CASO DE 0 SEGURADO SUBMETER A PROPOSTA DE RENOVACAOQ EM
DESACORDO COM O PRAZO ESTABELECIDO ACIMA, A SEGURADORA, EM CASO DE
ACEITACAO, PODERA FIXAR A DATA DE INICIO DA VIGENCIA DA NOVA APOLICE
DIFERENTEMENTE DA DATA DO TERMINO DA VIGENCIA DA APOLICE RENOVADA.

11.4. Apods a anadlise das informag¢des constantes da nova Proposta de Seguro, a
Seguradora determinara se a Apdlice sera ou nao renovada, apresentando, na hipdtese
de renovacao, os novos termos e condigoes.

12. Limite de Responsabilidade

12.1. Os Limites de Responsabilidade da Seguradora representam o valor maximo que
ela indenizara, em cada Sinistro ou série de Sinistros decorrentes de um mesmo Fato
Gerador, assim como o total maximo indenizavel por este Contrato de Seguro.

12.2. Os Limites de Responsabilidade da Seguradora estdao expressamente indicados na
Especificacao da Apdlice e sao representados pelo “Limite Maximo de Indenizacao por
Sinistro”, “Limite Agregado”, “Limite Maximo de Garantia” e "Verba Unica", os quais se
encontram definidos no Glossario destas Condicoes Gerais.

12.3. Para cada Cobertura contratada, as partes contratantes estipulam um valor
maximo denominado "LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAQO", que representa o limite de
responsabilidade maximo da Seguradora por Sinistro ou série de Sinistros decorrentes
de um mesmo Fato Gerador abrigado pela Cobertura, atendidas as demais disposi¢coes da
Apdlice.

fator ‘ fator sequradora
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12.3.1. Os Limites Maximos de Indenizacao de cada Cobertura contratada nao se
somam, nem se comunicam, sendo estipulados, particularmente, para cada uma
delas.

12.3.2. Nao havera reintegracao dos Limites Maximos de Indenizagao das
Coberturas contratadas.

12.4. Para cada Cobertura contratada, as partes contratantes estabelecem um segundo
valor maximo denominado "LIMITE AGREGADO", que representa o limite de
responsabilidade maximo da Seguradora quando considerados TODOS os Sinistros ou
séries de Sinistros abrigados pela Cobertura, ocorridos independentemente, atendidas
as demais disposicoes da Apdlice.

12.4.1. Paracada Cobertura contratada, o Limite Agregado é definido como igual ao
produto do valor inicialmente pactuado para o Limite Maximo de Indeniza¢ao por
um fator maior ou igual a um, previamente acordado, conforme indicado na
Especificacao da Apdlice.

12.4.2. Na hipotese de nao haver na Especificacao da Apdlice referéncia ao fator
multiplicativo acima aludido, este serd igual a 1 (um).

12.4.3. Os Limites Agregados de cada Cobertura nao se somam, nem se comunicam.

12.4.4. O Limite Agregado nao elimina nem substitui o Limite Maximo de
Indenizacao da Cobertura correspondente, continuando este a ser o limite de
responsabilidade maximo da Seguradora por Sinistro ou série de Sinistros
decorrentes do mesmo Fato Gerador, relativo aquela Cobertura, ressalvada,
porém, a possibilidade de variagao dos dois limites, conforme o disposto a seguir.

12.5. Efetuado qualquer pagamento de acordo com as disposicoes desta Apodlice,
vinculado a uma Cobertura contratada, serao fixados, para a mesma:

a) um novo Limite Agregado, definido como a diferenga entre o Limite Agregado
vigente na data de liquidacao do Sinistro, e a indenizagao correspondente;

b) um novo Limite Maximo de Indenizagao, definido como o MENOR dos seguintes
valores:

I - o Limite Maximo de Indenizacao inicialmente estipulado para aquela
Cobertura; ou

Il - o valor definido na alinea (a), acima.

12.5.1. Se a indenizacao paga exaurir o Limite Agregado aplicavel a determinada
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Cobertura, atendidas as disposicoes da Apdlice, a Cobertura em questao serd
cancelada, mas a Apdlice continuara em vigor em relagcao aquelas Coberturas
cujos respectivos Limites Agregados nao tiverem sido esgotados.

12.5.2. Se o Sinistro for abrigado por mais de uma das Coberturas contratadas, de
tal forma que nao possa ser feita, de forma inequivoca, a distribuicao das
respectivas responsabilidades entre elas, tal distribuicao serd decidida por acordo
das partes em consonancia com a boa-fé.

12.6. A Seguradora poderd estipular na Especificagdao da Apdlice um limite maximo
para a soma das indeniza¢cdes individuais de todas as Coberturas contratadas,
denominado "LIMITE MAXIMO DE GARANTIA ", aplicavel nos casos em que um ou mais
Fatos Geradores derem origem a Sinistros garantidos por mais de uma Cobertura,
atendidas as seguintes disposicoes:

a) o Limite Maximo de Garantia devera estar explicitamente indicado na
Especificacao da Apdlice;

b) o Limite Maximo de Garantia da Apélice devera ser menor ou igual a soma dos
Limites Maximos de Indenizacao iniciais das Coberturas contratadas;

12.6.1. Se a soma das indenizacdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas pelo
Segurado, vinculadas a Sinistros cobertos por mais de uma Cobertura, exceder o
Limite Maximo de Garantia da Apdlice, a Seguradora se responsabilizara,
atendidos os demais termos, condicoes e Clausulas das Condi¢coes Contratuais,
pelo pagamento de indenizacdoes e/ou despesas até que totalizem o Limite
Maximo de Garantia da Apédlice. 0 EXCESSO NAO ESTARA GARANTIDO POR ESTE
SEGURO.

12.6.2. Se na Especificacdao da Apdlice nao houver mencgao ao Limite Maximo de
Garantia da Apdlice, as Coberturas contratadas garantirao, independentemente,
até os respectivos Limites Maximos de Indenizacao vigentes, os Sinistros de sua
competéncia, atendidos os demais termos, condi¢cdes e Clausulas das Condigoes
Contratuais.

12.6.3. Na hipdotese de ocorréncia de Sinistros independentes, cujas
indenizacoes e/ou despesas reduzam os Limites Maximos de Indenizacao
vigentes, nos termos do subitem 12.5, de tal forma que a sua soma se torne
menor ou igual ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice, este sera cancelado,
devendo ser obedecidas, a partir de entao, as disposi¢oes do subitem 12.6.2.

13. Pagamento do Prémio de Seguro
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13.1. O prémio do seguro tera o seu pagamento, ou de suas parcelas, quando
fracionado, efetuado por meio de documento de cobranga emitido pela Seguradora,

9 Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceigao - Sao Paulo - SP - 04543-120 .55113709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9 Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora
FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0B00-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32847

SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarquia federal, responséavel pela fiscalizagdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484




RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

onde constarao, pelo menos, os seguintes elementos, independentemente de outros
exigidos pelas normas em vigor:

a) a identificacdo do Segurado;

b) o valor do prémio;

c) a data de emissao e o nimero da proposta de seguro; e
d) a data limite para o pagamento.

13.1.1. A Seguradora encaminhara os documentos acima aludidos diretamente
ao Segurado ou ao seu representante, ou, ainda, por expressa solicitacao de
qualquer um daqueles, ao Corretor de Seguro, observada a antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis em relacao a data do respectivo vencimento.

13.1.2. A data fixada para o pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela,
no caso de fracionamento, ndo poderd ultrapassar o 30° (trigésimo) dia contado
da data da emissao da Apélice, do documento de cobranga, ou, ainda, do Endosso
de que tenha resultado o aumento do prémio; e a data de vencimento da ultima
parcela nao podera ultrapassar o término da Vigéncia da Apodlice, do documento
de cobranca, ou do Endosso, conforme for caso, respeitado o prazo previsto no
subitem 13.1.1.

13.1.3. 0 pagamento do prémio e/ou de suas parcelas podera ser feito através
de rede bancaria ou em locais autorizados pela Seguradora.

13.1.4. Se nao houver expediente bancario na data de vencimento do prémio
e/ou ou de suas parcelas, este podera ser efetuado no primeiro dia util bancario
subsequente, ainda que os locais autorizados pela Seguradora a recebé-lo
funcionem na referida data.

13.1.5. Se o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das
informacoes a que se refere o subitem 13.1, constarao também no documento de
cobranca o numero da conta corrente da Seguradora, o nome e respectiva
agéncia do banco recebedor e, se for o caso, a informacao que o prémio podera ser
pago em qualquer agéncia dele ou de outros bancos.

13.2. NO CASO DE NAO PAGAMENTO DO PREMIO A VISTA OU DA PRIMEIRA
PARCELA, QUANDO SE TRATAR DE PREMIO FRACIONADO, A SEGURADORA
PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO INDEPENDENTEMENTE DE
QUALQUER INTERPELACAO JUDICIAL OU EXTRAJUDICIAL, NOS TERMOS DA
LEGISLACAO CIVIL.

13.2.1. A Seguradora nao podera cancelar a Apélice cujo prémio tenha sido pago
a vista, mediante financiamento obtido junto a instituicoes financeiras, nos casos
em que o Segurado atrasar ou suspender o pagamento de parcelas do
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financiamento.

13.3. QUALQUER PAGAMENTO DE INDENIZACAO DECORRENTE DESTE
SEGURO ESTARA CONDICIONADO:

a) AO PAGAMENTO DO PREMIO, SE PACTUADO A VISTA, ATE A DATA
PREVISTA NO DOCUMENTO DE COBRANCA A QUE SE REFERE O SUBITEM
14.1 DESTA CLAUSULA, ressalvada a hipétese prevista no subitem 13.1.4;

b) SE O PREMIO HOUVER SIDO FRACIONADO, AO PAGAMENTO DAS
PARCELAS VENCIDAS ATE AS DATAS DOS RESPECTIVOS VENCIMENTOS,
ressalvada a hipotese prevista no subitem 13.7.

13.3.1. O direito a indenizagao nao sera prejudicado se o Sinistro ocorrer dentro
do prazo de pagamento do prémio, quando pactuado a vista, ou dentro do prazo de
vencimento de qualquer de suas parcelas, quando fracionado, sem que estes
tenham sido efetuados.

13.3.2. Nos termos do subitem 13.3.1, quando o pagamento da indenizacao
acarretar o cancelamento da Apdlice, ou de alguma de suas Coberturas, as
parcelas vincendas do prémio correspondente deverao ser deduzidas do valor da
indenizacao, excluido o adicional de fracionamento.

13.4. A diminuigao do risco no curso da Vigéncia da Apolice nao acarreta a redugao do
prémio estipulado; mas, se a redu¢ao do risco for consideravel, o Segurado podera
exigir a revisao do prémio ou o cancelamento do contrato.

13.5. Mediante acordo entre as partes, o prémio poderd ser fracionado em parcelas
sucessivas, facultada a cobranca de juros pela Seguradora.

13.5.1. Nao poderao ser cobrados do Segurado quaisquer valores adicionais a
titulo de custo administrativo do fracionamento.

13.5.3. 0 Segurado poderda efetuar o pagamento antecipado do prémio
fracionado, total ou parcialmente, com direito ao desconto dos juros pactuados.

13.5.4. As parcelas referentes ao fracionamento do prémio deverao ter as suas
datas de vencimento fixadas dentro da Vigéncia da Apodlice.

13.6. Fracionado o prémio, e inadimplente o Segurado com parcela subsequente a
primeira, o prazo de vigéncia do seguro sera ajustado em conformidade com o periodo
estabelecido na “Tabela de Prazo Curto” prevista no subitem 5.2, alinea “a”, da Clausula
5 — Vigéncia do Seguro, correspondente ao percentual do prémio que efetivamente tiver
sido pago, adotando-se o periodo imediatamente superior no caso de percentagens que
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nao constem na tabela.

13.6.1. A Seguradora deverd informar ao Segurado, por escrito, 0 novo prazo de
vigéncia ajustado, nos termos do subitem 13.6, acima.

13.6.2. Se, em decorréncia da aplicacao da “Tabela de Prazo Curto” , conforme
previsto no subitem 13.6, acima, o novo prazo de vigéncia ajustado:

a) ja houver expirado, a Seguradora podera cancelar a Apélice;

b) ndo houver ainda expirado, a Seguradora facultard ao Segurado a
possibilidade de purgar a mora, dentro do novo prazo de vigéncia ajustado,
mediante o pagamento da parcela inadimplida do prémio, corrigida
monetariamente e acrescida de encargos e juros moratorios.

13.6.3. Na hipdtese da alinea (b), do subitem 13.6.2, acima, se:

a) for purgada a mora dentro do novo prazo de vigéncia ajustado, ficard
automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original;

b) ndo for purgada a mora, a Seguradora podera cancelar a Apélice ao
final do novo prazo de vigéncia ajustado.

13.7. Se for verificado o recebimento indevido de prémio, a Seguradora devera restituir
ao Segurado o valor do pagamento indevidamente efetuado, sendo que o valor
restituido sera corrigido monetariamente, a partir da data de recebimento, de acordo
com o indice previsto na Clausula 19- Pagamento de Atualizacao Monetaria e Juros.

14. Obrigacoes do Segurado

14.1. COMO PRE-CONDICAO PARA EXIGIR O CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DA
SEGURADORA PREVISTAS NESTA APOLICE, 0 SEGURADO SE DEVERA:

A) NO MOMENTO DA CONTRATACAO DO PRESENTE SEGURO, OU DE
CANCELAMENTO DA APOLICE, DISPONIBILIZAR A SEGURADORA TODAS AS
INFORMACOES E DOCUMENTOS POR ELA SOLICITADOS;

B) A DAR IMEDIATO E EFICAZ AVISO A SEGURADORA, POR ESCRITO, DA
OCORRENCIA DE QUALQUER FATO QUE NOS TERMOS DESTE SEGURO, POSSA
ACARRETAR A REIVINDICACAO DA GARANTIA, TAO LOGO DELE TOME
CONHECIMENTO;

C) A TOMAR TODAS AS PROVIDENCIAS CONSIDERADAS INADIAVEIS E AO SEU
ALCANCE, PARA TENTAR EVITAR E/OU MINORAR OS DANOS CAUSADOS A
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TERCEIRQOS;

D) A COMUNICAR A SEGURADORA, DE IMEDIATO, QUALQUER CITACAO, CARTA OU
DOCUMENTO, JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL OU AINDA DE NATUREZA
ADMINISTRATIVA, QUE RECEBER E QUE SE RELACIONE COM UM POSSIVEL
SINISTRO COBERTO POR ESTE SEGURO;

E) A DAR CIENCIA, A SEGURADORA, DA CONTRATAGCAO, CANCELAMENTO OU
RESCISAO DE QUALQUER OUTRO SEGURO QUE CONTEMPLE COBERTURAS
IDENTICAS AQUELAS PREVISTAS NESTE CONTRATO;

F) EM CASO DE SINISTRO, A DAR ASSISTENCIA A SEGURADORA, A FAZER O QUE
LHE FOR POSSIVEL E PERMITIR A PRATICA DE TODO E QUALQUER ATO LIiCITO
NECESSARIO, OU CONSIDERADO INDISPENSAVEL POR AQUELA, COM A
FINALIDADE DE SUSTAR, REMEDIAR OU SANAR FALHAS OU INCONVENIENTES,
COOPERANDO ESPONTANEAMENTE E DE BOA VONTADE PARA A SOLUCAO
CORRETA DOS LITIGIOS E PARA 0 BOM ANDAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO
FIRMADO ENTRE AS PARTES; E

G) A ZELAR E A MANTER EM BOM ESTADO DE CONSERVACAO, SEGURANCA E
FUNCIONAMENTO OS BENS DE SUA PROPRIEDADE E POSSE, RELACIONADOS
COM AS COBERTURAS CONTRATADAS, CAPAZES DE CAUSAR DANOS A
TERCEIROS, COMUNICANDO A SEGURADORA, POR ESCRITO, QUALQUER
ALTERACAO QUE VENHAM A SOFRER 0S REFERIDOS BENS. CORRERAO POR
CONTA EXCLUSIVA DO SEGURADO AS DESPESAS NECESSARIAS AO
CUMPRIMENTO DESSAS MEDIDAS.

15. Perda de Direito

15.1. ALEM DOS CASOS PREVISTOS EM LEI E NESTAS CONDICOES GERAIS,0 SEGURADO
PERDERA O DIREITO A QUALQUER INDENIZACAO DECORRENTE DESTE MESMO
CONTRATO QUANDO:

15.1.1. FIZER DECLARACOES INEXATAS, POR S| OU POR SEU REPRESENTANTE
LEGAL OU POR SEU CORRETOR DE SEGUROS, OU OMITIR CIRCUNSTANCIAS QUE
POSSAM TER INFLUENCIADO NA ACEITACAO DA PROPOSTA DE SEGURO OU NA
DETERMINACAO DO VALOR DO PREMIO. NESTAS HIPOTESES, ALEM DA PERDA DO
DIREITO A INDENIZAGAO, FICARA 0 SEGURADO OBRIGADO AO PREMIO VENCIDO.

15.1.1. Se a inexatidao ou a omissao nas declaracoes, mencionadas no
subitem anterior, nao resultou de ma-fé do Segurado, de seu
representante legal ou do Corretor de Seguros, a Seguradora podera

9Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceicdo - S3o Paulo - SP - 04543-120 %5511 3709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9 Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora
FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0B00-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32847

SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarquia federal, responsavel pela fiscalizacio e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484




RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

fator ‘ fator sequradora

a) na hipdtese de nao ocorréncia do Sinistro:

| - Rescindir o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido;

Il - Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel;

b) na hipdtese de ocorréncia de Sinistro sem indenizagao integral:

| - Cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido;

Il - Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel, ou deduzindo-a do valor a ser indenizado;

c) na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral,
rescindir o seguro, apds o pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor
a ser indenizado, a diferenc¢a de prémio cabivel.

15.1.2. AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCO OBJETO DO CONTRATO.

15.1.3. DEIXAR DE COMUNICAR A SEGURADORA, LOGO QUE SAIBA, TODO
INCIDENTE SUSCETIVEL DE AGRAVAR CONSIDERAVELMENTE O RISCO COBERTO,
SOB PENA DE PERDER O DIREITO A GARANTIA, SE FOR PROVADO QUE
SILENCIOU DE MA-FE.

15.2. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacao do risco pelo Segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua
decisao de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a
Cobertura contratada ou cobrar um adicional para a manutencao dos Limites de
Responsabilidade contratados.

15.3. A rescisao do seguro so6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacao, devendo ser
restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

15.5.1. Recebido o aviso de agravacao do risco, sem culpa do Segurado, a
Seguradora, no prazo de 15 (quinze) dias a contar daquele aviso, podera rescindir
o seguro, dando ciéncia de sua decisao, por escrito, ao Segurado.

15.5.2. Na hipotese de agravacgao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora
podera propor a continuidade do seguro e cobrar a diferenga doprémio.

9Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceicdo - S3o Paulo - SP - 04543-120 %5511 3709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9 Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora
FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0B00-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32847

SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarguia federal, responsavel pela fiscalizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484




RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

15.5.3. ALEM DOS DEMAIS CASOS PREVISTOS EM LEI, E NOS SUBITENS 15.1.1 A

15.1.3 DESTE CONTRATO, O SEGURADO PERDERA 0 DIREITO A GARANTIA SE:

A) DEIXAR DE CUMPRIR QUALQUER OBRIGACAQ CONVENCIONADA NESTE SEGURO;

B) PROCURAR OBTER BENEFICIOS ILICITOS DO SEGURO;

fator ‘ fator sequradora

C) DIFICULTAR QUALQUER EXAME OU DILIGENCIA, NECESSARIOS PARA A RESSALVA
OU DEFESA DE DIREITOS EM RELACAO A TERCEIROS, OU PARA A AVALIACAO DE

DANOS, EM CASO DE SINISTRO.

D) SE RECUSAR A APRESENTAR 0S LIVROS COMERCIAIS E/OU FISCAIS,
ESCRITURADOS E REGULARIZADOS DE ACORDO COM A LEGISLACAO EM VIGOR, BEM
COMO TODA E QUALQUER DOCUMENTACAO QUE SEJA EXIGIDA E INDISPENSAVEL A
COMPROVACAO DA RECLAMACAO DE INDENIZACAO APRESENTADA OU PARA
LEVANTAMENTO DOS PREJUIZOS;

E) NAO COMPARECER NAS AUDIENCIAS DESIGNADAS OU DEIXAR DE APRESENTAR
QUALQUER DEFESA OU RECURSO, SEM A PREVIA ANUENCIA EXPRESSA DA
SEGURADORA, OU AINDA, SE OCORRER A REVELIA.

15.9. Além dos casos previstos em lei e/ou nesta Apdlice, a Seguradora ficara isenta de
qualquer obrigacao se:

A) 0 SEGURADO NAO OBSERVAR OU DESCUMPRIR QUALQUER DAS CLAUSULAS
DESTE SEGURO;

B) 0 SINISTRO FOR DEVIDO A DOLO DO SEGURADO OU SE A RECLAMACAO DO
MESMO FOR FRAUDULENTA OU DE MA-FE;

C) DEIXAR DE COMUNICAR QUALQUER ALTERACAO OCORRIDA DURANTE A
VIGENCIA QUE IMPLIQUE EM MODIFICACAO NESTE SEGURO E/OU PAGAMENTO

ADICIONAL DE PREMIO;

D) O SEGURADO FIZER DECLARACOES FALSAS, INEXATAS OU OMISSAS, OU POR

QUALQUER MEIO PROCURAR OBTER BENEFICIOS ILICITOS DESTE SEGURO;

E) EFETUAR QUALQUER MODIFICACAO OU ALTERACAO NO RISCO OBJETO DO
SEGURO OU A SUA UTILIZACAO QUE RESULTEM NA AGRAVACAO DO RISCO PARA
A SEGURADORA, SEM SUA PREVIA E EXPRESSA ANUENCIA, OU AQUELAS QUE

IMPLIQUEM EM COBRANCA ADICIONAL DE PREMIO;
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F) POR OCASIAO DO SINISTRO FOR CONSTATADO ENQUADRAMENTO EM
DESACORDO COM 0S CRITERIOS MENCIONADOS NESTAS CONDICOES GERAIS.

16. Procedimentos em Caso de Sinistro

16.1. Toda e qualquer comunicacao relacionada a Sinistros devera ser feita por escrito a
Seguradora tao logo o Segurado receba ou tenha ciéncia, pela primeira vez, de
gualquer citacao, carta, notificacao judicial ou extrajudicial, ou documento recebido,
gue seja relacionado com qualquer Sinistro nos termos desta Apélice.

16.1.1. A comunicacao a Seguradora devera ser feita por meio de AVISO DE
SINISTRO, que serd enviado para o endere¢co da Seguradora constante da
Especificacao, aos cuidados do Departamento de Sinistros, ou por meio eletrénico, sob
pena de perda do direito a indenizagao.

16.1.2. Sera considerada como data do AVISO DE SINISTRO a data do protocolo de
entre e recebimento pelo referido departamento da Seguradora ou a data do envio
por meio eletronico. Se feita através de correio, igualmente sera considerada a data
constante do aviso de recebimento assinado pela Seguradora.

16.1.3. O AVISO DE SINISTRO somente poderd ser apresentado a Seguradora
durante a Vigéncia da Apdlice ou durante os prazos prescricionais emvigor.

16.2. O Segurado deverd suspender imediatamente os servigos que deram ensejo ao
Sinistro se instruido a fazé-lo pela Seguradora, visando minimizar os Danos. A retomada
destes servicos somente ocorrera apds a aprovacao por escrito da Seguradora.

16.3. O Segurado estara obrigado a adotar todas as medidas adequadas para evitar ou
reduzir os prejuizos advindos do Sinistro, obrigando-se a fazer tudo o que for
razoavelmente possivel para esclarecer as circunstancias do potencial Sinistro. O
Segurado dara todo suporte a Seguradora para determinacgao dos prejuizos advindos do
potencial Sinistro. O Segurado, apo6s a contratagcao do advogado escolhido por ele e
cujos Custos de Defesa tenha sido aprovado pela Seguradora, devera fornecer a
Seguradora relatérios mensais contendo a narrativa das circunstancias que ensejaram a
imputa¢ao da responsabilidade civil do Segurado, a exposicao das diretrizes de sua
defesa, a avaliacdo sobre a possibilidade de éxito e o andamento do processo. O
Segurado devera ainda fornecer a Seguradora todos os documentos, fotos e registros
que esta considerar necessarios para a Regula¢ao do Sinistro.

16.4. 0 Segurado, seus dirigentes, administradores e representantes legais, por forga
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da determinac¢ao do paragrafo 2° do Artigo 787 da Lei 10.406 de 2010, o Cdédigo Civil

Brasileiro, nao estao autorizados a reconhecer qualquer responsabilidade, formalizar
gualguer acordo, judicial ou extrajudicial, ou assumir qualquer culpa em relagdao a um
Sinistro sem ter obtido o consentimento prévio e expresso da Seguradora, sob pena de
PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO.

16.5. Qualquer indenizagdao somente sera devida apds a determinagao por parte da
Seguradora de que o Sinistro apresentado pelo Segurado caracteriza um Risco Coberto
pela Apodlice.

16.6. Para determinacao dos valores dos prejuizos e indenizacoes, de acordo com as
demais condigoes desta Apolice, serao adotados os seguintes critérios:

a) apurada a responsabilidade civil do Segurado pela ocorréncia do Dano por
meio de sentenca transitada em julgado, a Seguradora efetuara o pagamento da
indenizacao que o Segurado tenha sido obrigado a pagar, observando, conforme o
caso, o Limite Maximo de Garantia ou Limite Maximo de Indenizacao previstos na
Especificacao e o valor da Franquia e/ou Participacao Obrigatdria do Segurado
(POS), bem como os demais termos, condicdes e Clausulas da Apdlice.

b) mediante acordo judicial ou extrajudicial com o Terceiro prejudicado, a
Seguradora indenizara o montante dos Danos acordados com a sua prévia e
expressa anuéncia, observado, conforme o caso, o Limite Maximo de Garantia, o
Limite Agregado e/ou Limite Maximo de Indenizagao previstos na Especificagao
e o valor da Franquia e/ou Participacao Obrigatéria do Segurado (POS), bem
como os demais termos, condicoes e Clausulas da Apodlice. Qualquer acordo
judicial ou extrajudicial somente sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua
prévia e expressa anuéncia por escrito. Na hipotese da recusa do Segurado em
aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo Terceiro
prejudicado, fica desde ja acordado que a Seguradora nao respondera por
guaisquer quantias acima daquela pela qual seria o Sinistro liquidado por aquele
acordo, inclusive despesas incidentais.

16.7. A Seguradora, observados os termos e Condigcoes desta Apdlice, incluindo o
Limite Maximo de Garantia ou Limite Maximo de Indenizagao previstos na Especificacao
e o valor da Franquia e/ou Participacdo Obrigatéria do Segurado (POS), adiantard ao
Segurado os Custos de Defesa na medida em que estes se tornem devidos no curso de
qualquer processo judicial decorrentes de um Sinistro.

16.8. Este Contrato de Seguro pode admitir, para fins de indenizagao, mediante acordo
entre as partes, as hipéteses de pagamento em dinheiro, reposicao ou reparo da coisa.
Na impossibilidade de reposicao da coisa, a época da liquidacao, a indeniza¢ao devida
serd paga em dinheiro.
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17. Regulagao de Sinistros

17.1. Tendo ocorrido evento que, na avaliacdo do Segurado, podera resultar na
reclamacao de alguma Cobertura contratada, o mesmo o comunicara a Seguradora,
prestando todas as informacoes e esclarecimentos necessarios para a determinacao da

causa, natureza e extensdo dos Danos causados ao(s) Terceiro(s).

17.1.1. Fica entendido e acordado que para a Regulacao e Liquidagao do Sinistro, o
Segurado devera apresentar a Seguradora o AVISO DE SINISTRO, sem prejuizo do
cumprimento de outros deveres previstos nesta Apolice e/ou na legislagao em vigor,
o qual devera ser detalhado, contendo no minimo os seguintes dados:

i.  Lugar, data, horario e descrigao sumaria do evento;

ii. Natureza dos Danos alegados e suas possiveis consequéncias para o
Segurado, com base em evidéncia documental;

iii. Qual(is) é(sdo) o(s) Terceiro(s) prejudicado(s), pessoa(s) fisica(s) e/ou
juridica(s);

iv. A data em que o Segurado ficou ciente pela primeira vez dos fatos narrados
no Aviso de Sinistro, bem como uma breve descricdo da maneira como o
evento chegou ao seu conhecimento;

v. Copiada notificacao, citacao, intimacao judicial ou extrajudicial, acao judicial
proposta contra o Segurado;

vi. Registro oficial da ocorréncia (Boletim de Ocorréncia Policial e/ou
equivalente) e, caso realizadas, as pericias locais;

vii.  Os depoimentos de testemunhas, se houver;

viii.  Em caso de Danos Corporais:

a. Laudo do Instituto de Criminalistica / Laudo de Exame de Corpo Delito;
Certidao de Inquérito Policial;
Laudo médico contendo diagndstico/progndstico de tratamento e alta;
Prontudrio de atendimento médico no Hospital ou Pronto Atendimento;
Exames de imagens (raio x, tomografia, ressonancia magnética, entre
outros que tenham sido realizados);

®caoo
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f. Fotos da vitima apds o acidente, caso tenham sido feitas;

g. Encaminhamentos médicos para exames, consultas, fisioterapia, ou outro
tratamento;

h. Relatério de paramédicos que tenham atuado no tratamento, tais como
fisioterapeutas, fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionais, psicdlogos,
entre outros;

i. Laudo do Médico do INSS que comprove a eventual perda ou reducdo de
capacidade laborativa e o percentual dela.

iX. Em caso de Danos Materiais:

a. Relacao dos bens danificados em decorréncia do evento;

b. Apresentacao de orcamentos e/ou comprovante de custo dos bens
sinistrados;

c. Fotos do local sinistrado em nimero suficientes para permitir a
compreensao e constatacao dos danos materiais decorrentes do sinistro.

d. Laudo da Policia Técnica;
Laudo dos Bombeiros, caso tenha sido confeccionado;

f. Laudos periciais de bens danificados no evento cuja complexidade
demande a realizacao de avaliacao por especialista;

g. Avaliagao técnica do valor dos bens danificados no estado em que se
encontrem apds o sinistro;

X.  Relatédrio detalhado de eventuais Prejuizos Financeiros sofridos pelo Terceiro
prejudicado, com o devido suporte documental.

Xi. Comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar e/ou
minorar os danos, quando tais acoes tiverem sido empreendidas.

17.2. Além dos documentos mencionados no subitem 17.1. acima, a Seguradora se
reserva o direito de solicitar outros que julgue relevante para a Regula¢ao do Sinistro,
de acordo com o evento ocorrido e descrito no Aviso de Sinistro.

17.3. A Seguradora podera ainda exigir atestados ou certidoes das autoridades legais
competentes, inclusive copia de certidao de abertura de inquérito, bem como o resultado
de inquéritos, processos ou procedimentos instaurados, sem prejuizo do pagamento
da indenizag¢ao no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cépia da certidao de abertura
do inquérito que porventura tiver sido instaurado.

18. Liquidagao de Sinistros

18.1. Caso a documentacao inicialmente fornecida pelo Segurado juntamente com o
Aviso de Sinistro seja suficiente para a Regulagao e Liquidagao do Sinistro, e caso este
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esteja coberto e ndo excluido pela Apédlice, a Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias
contados a partir da data de recebimento do Aviso de Sinistro pela Seguradora para

efetuar o pagamento da indenizagcao, em moeda nacional.

a) A contagem do prazo para pagamento da indenizagdo serd suspensa caso
sejam necessarios novos documentos para a regulagao do Sinistro, conforme
acimamencionado, ou em caso de duvida fundada e justificavel da Seguradora.

b) A Seguradora poderd, no caso de duvidas fundamentadas, solicitar outros
documentos que se facam necessarios a Regulacao e a Liquidacao do Sinistro,
e, também, realizar vistoria e/ou pericia técnica para confirma-las.

c) O prazo voltard a correr a partir do primeiro dia util apés a entrega dos
documentos complementares exigidos.

18.2. A Seguradora efetuard o pagamento e/ou o reembolso a que estiver obrigada, em
moeda nacional, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a recepcao definitiva, contra
recibo ou protocolo, da integralidade dos documentos solicitados ao Segurado.

18.2.1. Na hipotese de a Seguradora, tendo duvidas fundamentadas, exigir novos
documentos ou esclarecimentos ao Segurado, a contagem do prazo acima
previsto sera suspensa, sendo reiniciada a partir do dia uUtil subsequente ao da
recepcao, contra recibo ou protocolo, da documentacdao e/ou informacao
adicional solicitada.

18.2.2. Se houver reparagao, devida pelo Segurado, compreendendo
pagamento em dinheiro e prestacao de renda ou pensao, a Seguradora pagara
preferencialmente o primeiro, respeitado, na data de liquida¢ao do sinistro, o
vigente Limite Maximo de Indenizacao.

18.2.3. Na hipdtese do subitem 18.2.2, respeitado o Limite de Responsabilidade
nele aludido, se a Seguradora tiver que contribuir também para a renda, ou
pensao, podera fazé-lo mediante o fornecimento ou a aquisi¢ao de titulos de
renda fixa em seu proprio nome, cujos rendimentos serao inscritos em favor dos
terceiros com direito a recebé-los, com cldusula estipulando que, cessada a
obrigacao, tais titulos reverterao ao patrimonio da Seguradora.

18.3. O ndao pagamento da indenizacdao no prazo previsto nos subitens 18.1 e 18.2,
acima, implicara a atualizacao monetaria da obrigacao pecuniaria a partir da data da
exigibilidade e a aplicacao de juros de mora a partir da data de vencimento do prazo na
forma do disposto na Clausula 19. Pagamento de Atualizacao Monetaria e Juros, sem prejuizo de
sua atualizacao.
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19. Pagamento de Atualizagcao Monetaria e Juros

19.1. 0 pagamento de valores relativos a atualizacao monetdria e juros moratérios,
decorrente de obrigacdes decorrentes desta Apdlice (incluindo Sinistros cobertos por
esta Apolice, bem como eventuais reembolsos devidos pelo Segurado a Seguradora),
far-se-a independentemente de notificacao ou interpelacao judicial, de uma sé vez,
juntamente com os demais valores desta Apoélice.

19.2. Para efeito de atualizacdao monetaria, sera utilizado o IPCA/IBGE.

19.3. No caso de extincdao ou vedacao do IPCA/IBGE como indice de atualizacao, a
Seguradora utilizara o indice que vier a substitui-lo.

1931. Em caso de alteracoes dos critérios de atualizacao monetaria estabelecidos
pela SUSEP em func¢ao de legislagao superveniente, fica acordado que as condigoes
previstas neste item serao imediatamente enquadradas as novas disposicoes.

19.4. A atualizacao sera efetuada com base na variacao positiva apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacao pecuniaria e aquele
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

19.5. Os valores relativos o pagamento do prémio sera acrescido de multa, quando
prevista na Apdlice, e de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidacao superar o
prazo fixado para esse fim. O valor dos juros moratérios, contados a partir do primeiro
dia posterior ao término do prazo fixado nesta Apdlice, serd de 1% (um por cento) ao
més. Referido valor sera utilizado também para as obrigagdes pecuniarias devidas pela
Seguradora por conta desta Apdlice.

19.6. Os valores devidos a titulo de devolucao de prémios sujeitam-se a atualizacao
monetaria pela variacao do indice estabelecido nesta Clausula, a partir da data em que
se tornarem exigiveis, conforme a seguir exposto:

1946.1. No caso de cancelamento do seguro: a partir da data de recebimento da
solicitacao de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se o mesmo
ocorrer por iniciativa da sociedade seguradora;

1962. No caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de
recebimento do prémio;

1963. No caso de recusa da Proposta de Seguro: a partir da data de
formalizacdo da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

19.7. Os demais valores (incluindo a indenizacdo) das obrigacdes pecunidrias da
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Seguradora sujeitam-se a atualizagao monetaria pela variagao positiva do indice
estabelecido nesta Clausula, na hipotese de nao cumprimento do prazo para o
pagamento da respectiva obrigagao pecuniaria, a partir da data de exigibilidade, bem
como de juros moratodrios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do
prazo previsto para o pagamento, de 1% (um por cento) ao més.

1971. Para fins deste seguro, considera-se como data de exigibilidade da
indenizacao decorrente de Risco Coberto nesta Apdlice a data da ocorréncia do
evento.

20. Custos de Defesa, Acordos e Alocagoes

20.1. Quando for proposta qualquer demanda contra o Segurado visando a
responsabiliza-lo por Danos cobertos pela presente Apdlice, o Segurado sera dado
imediato conhecimento da propositura da demanda para a Seguradora, bem como
remeterd copias das notificacoes judiciais ou extrajudiciais, citagoes, intimacdes e de
guaisquer outros documentos recebidos.

20.1.1. O Segurado ficard obrigado a constituir advogado para a defesa judicial
ou extrajudicial de seus direitos.

20.1.2. A Seguradora podera intervir na agao, na qualidade de assistente, ou de
gualquer outra forma entre as previstas na legislacao processual emvigor.

20.2. A Seguradora tera garantido o direito de participar de quaisquer tratativas e
negociacdes com os terceiros que reclamarem o pagamento de indeniza¢ao por Danos.

20.3. E vedado ao Segurado transigir, pagar, tomar ou deixar de tomar quaisquer
providéncias que possam influir no resultado das negociacoes ou litigios, em especial,
mas nao somente, reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agao, salvo em
caso de anuéncia expressa da Seguradora.

20.4. A Seguradora indenizara também, sempre que estiver previsto no contrato, os
Custos de Defesa incorridos pelo Segurado, até o valor do Limite Maximo de
Indenizacgao fixado para a Cobertura em questao.

20.4.1. A Seguradora reembolsard as custas processuais e os honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do terceiro somente quando o pagamento advenha de
sentenca judicial ou acordo prévia e expressamente autorizado pela Seguradora,
e até o valor da diferenca, caso positiva, entre o Limite Maximo de Indenizacao da
Cobertura em questao e a soma da quantia pela qual o Segurado for civilmente
responsavel com o reembolso de despesas emergenciais contempladas pela
Cobertura.
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20.5. O Segurado sera responsavel por todas as medidas para defesa nas demandas
propostas contra ele, e ndo podera adotar qualquer medida que prejudique a posicao
da Seguradora. A Seguradora nao tera o dever de defender o Segurado em qualquer

demanda proposta contra ele.

20.6. Com relacao aos Sinistros que eventualmente sejam cobertos por esta Apdlice:

a) A Seguradora terd o direito a receber todas as informagdes pertinentes, que
venha a requerer justificadamente;

b) A Seguradora serd mantida inteiramente informada de todos os assuntos
relacionados com ou relativos as investigacdes, defesas ou acordos em
qgualquer Sinistro e terd direito a receber cépias de toda documentacao
relevante relacionada com o Sinistro; e

c) A Seguradora terd o direito, mas ndo a obrigacao, de efetivamente se associar ao
Segurado na defesa, investigagao e negocia¢ao de qualquer acordo em relagao a
gualquer Sinistro.

20.7. A Seguradora fara os pagamentos dos Custos de Defesa aos Segurados a medida
que e quando eles se tornarem devidos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
da data em que receber todos os documentos necessarios para tanto.

20.8. Todos os pagamentos dos Custos de Defesa que tenham sido feitos pela
Seguradora no interesse de qualquer Segurado serao reembolsados, devidamente
atualizados nos termos da Clausula 19. Pagamento de Atualizacdao Monetaria e Juros,
caso posteriormente se verifique que o Segurado nao tinha direito a tal pagamento, nos
termos desta Apélice, ao pagamento dos referidos Prejuizos Financeiros.

20.9. Segurado e Seguradora pactuam por este contrato que realizarao todos os
esforcos para que ocorra sempre a alocacgao justa e adequada das quantias devidas nos
termos desta Apolice entre o Segurado e outras pessoas fisicas ou juridicas, sempre
gue o objetivo for:

a) Custos de Defesa incorridos em conjunto;

b) Qualquer acordo celebrado em conjunto; e/ou

c) Qualquer julgamento de responsabilidade conjunta ou individual contra
qualquer Segurado e/ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica que nao
seja segurada por esta Apdlice em relagao a qualquer Sinistro;

20.10. Caso o Sinistro envolva tanto Riscos Cobertos como Riscos nao Cobertos por
esta Apolice, bem como Segurados e nao Segurados, devera ser feita a alocagao justa e
adequada dos Custos de Defesa e indenizagoes entre o Segurado e aSeguradora.
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21. Sub-Rogacgao de Direitos

21.1. Efetuado o pagamento de indenizagao, cujo recibo firmado pelo Segurado valera
como instrumento de quitagao e sub-rogacgao, a Seguradora ficara sub-rogada, em todos
os direitos e pretensoes do Segurado, até a soma do valor indenizado, contra aqueles,

gue, por acao ou omissao, tenham causado os danos ou para eles concorrido, obrigando-
se 0 Segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio desta sub- rogacao.

21.2. ASeguradora nao podera se valer do instituto da sub-rogacao contra o Segurado.

21.3. Salvo dolo, a sub-rogacao nao tera lugar se o dano houver sido causado pelo
conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins, ou,
ainda, por seus empregados, prepostos, ou pessoas pelas quais o mesmo for civilmente
responsavel.

21.4. E INEFICAZ QUALQUER ATO DO SEGURADO QUE DIMINUA OU EXTINGA, EM
PREJUIZO DA SEGURADORA, 0S DIREITOS A QUE SE REFERE ESTE ARTIGO.

22. Salvados

22.1. Ocorrido um Sinistro que cause um Dano Material coberto por esta Apdlice, o
Segurado nao podera abandonar os Salvados e devera tomar, desde logo, todas as
providéncias cabiveis no sentido de protegé-los, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A
INDENIZACAO. A Seguradora poderd instruir sobre o melhor aproveitamento dos
Salvados, ficando, no entanto, entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas
por ela nao importardao no reconhecimento de obrigacao de indenizacao nem na
admissao de seu abandono por parte de qualquer Segurado.

23. Rescisao e Cancelamento do Seguro

23.1. A Apdlice poderd ser rescindida nas seguintes hipéteses:

a) total ou parcialmente, a qualquer tempo, mediante acordo entre as partes

contratantes;
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b) quando a indenizagdo ou a soma das indenizagdes pagas atingirem,
conforme o caso, o Limite Maximo de Garantia ou o Limite Maximo de
Indenizacao, nao tenho o Segurado direito a qualquer restituicao de Prémio.

23.1.1. Se arescisao ocorrer a pedido do Segurado, a Seguradora reterd o
prémio calculado de acordo com a “Tabela de Prazo Curto” prevista no subitem
5.2, alinea “a”, da Clausula 5 — Vigéncia do Seguros, sendo que para osprazos nao
previstos na referida Tabela deverao ser utilizados os percentuais imediatamente
inferiores.

23.1.2. Se a rescisao ocorrer por iniciativa da Seguradora, nos casos
expressamente permitidos pela legislagao em vigor, esta retera do Prémio
recebido a parte proporcional ao tempo decorrido, além dos emolumentos.

23.2. No cancelamento da Apdlice, os valores devidos a titulo de devolucao de prémio, se
houver, serao exigiveis a partir da data de recebimento da solicitagao de cancelamento
pelo Segurado, ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
Seguradora, e sujeitam-se a atualizagao monetaria peloIPCA/IBGE.

23.3. Em qualquer das situacdes acima nao sera devida a devolucao do IOF (Imposto
sobre as Operacoes Financeiras) e dos juros de parcelamento, processando-se o calculo
sobre o prémio liguido da Apdlice.

24. Faléncia, Recuperacgao Judicial ou Extrajudicial

24.1. Se, durante a Vigéncia da Apdlice, houver algum pedido de faléncia, recuperacao
judicial ou extrajudicial do Segurado ou outro procedimento semelhante, e tal pedido
seja deferido pelo Juizo competente, as Coberturas desta Apdlice continuarao validas e
eficazes até o seu término, mas apenas relativamente aos Danos ocorridos antes do
pedido de faléncia, recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial ou procedimento
semelhante pelo Segurado.

24.2. 0 Segurado devera prontamente notificar por escrito a Seguradora o pedido de
faléncia, recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial ou procedimento semelhante
tao logo seja possivel, fornecendo posteriormente as informagdes que a Seguradora
vier a solicitar.

25. Concorréncia de Apdlices

25.1. 0 Segurado que, na Vigéncia da Apdlice, pretender obter novo seguro contra os
mesmos riscos, devera comunicar a sua intencao, previamente, por escrito, a todas as
Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.
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25.2. O prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado por Cobertura contratada
nesta Apolice sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a
ocorréncia de Danos a Terceiros, com o objetivo de reduzir a sua responsabilidade;

b) Valor das indenizacoes estabelecidas em sentenca judicial transitada em
julgado e/ou por acordo entre as partes, nesta ultima hipotese com a anuéncia
expressa das Seguradoras envolvidas.

25.3. De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado pelas
demais Coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a. Despesas de salvamento comprovadamente, efetuadas pelo Segurado
durante e/ou apds a ocorréncia do Sinistro;

b. Valor referente aos Danos Materiais comprovadamente causados pelo
Segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o Dano ou salvar a
coisa;

c. Danos sofridos pelos bens segurados.

25.4. A indenizacao relativa a qualquer Sinistro ndao podera exceder, em hipdtese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a Cobertura considerada.

25.5. Na ocorréncia de Sinistro contemplado por Coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em Apolices distintas, a
distribuicao de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas devera obedecer as
seguintes disposi¢oes:

a) serd calculada a indenizacdo individual de cada Cobertura como se a
respectiva Apolice fosse a unica vigente, considerando-se, quando for o caso,
Franquias, Participacoes Obrigatdrias do Segurado (POS) e o Limite Maximo de
Indenizacao aplicdvel a Cobertura em questao;

b) serd calculada a “indenizagdo individual ajustada” de cada Cobertura, na
forma abaixo indicada:

| - se, para uma determinada Apdlice, for verificado que a soma das
indenizagoes correspondentes as diversas Coberturas abrangidas pelo
Sinistro € maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia, a
indenizacao individual de cada Cobertura serd recalculada, determinando-
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se, assim, a respectiva indenizacao individual ajustada; para efeito deste
recalculo, as indenizacoes individuais ajustadas relativas as Coberturas
gue nao apresentem concorréncia com outras Apdlices serao as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e Limites Maximos de

Indenizacao; o valor restante do Limite Maximo de Garantia da Apdlice
sera distribuido entre as Coberturas concorrentes, observados os
prejuizos e os Limites Maximos de Indenizacao destas Coberturas;

Il - caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” serd aindenizacao
individual, calculada de acordo com a alinea (a) deste subitem;

c) sera definida a soma das indenizacdes individuais ajustadas das Coberturas
concorrentes das diferentes Apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas
de acordo com a alinea (b) deste subitem;

d) se a quantia a que se refere a alinea (c), acima, for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a Cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a
respectiva indenizacao individual ajustada, assumindo o Segurado a
responsabilidade pela diferenga, se houver;

e) se a quantia estabelecida na alinea (c) for maior que o prejuizo vinculado a
Cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com percentual do
prejuizo correspondente a razao entre a respectiva indenizacao individual
ajustada e a quantia estabelecida naquela alinea.

25.6. A sub-rogacao relativa a Salvados operar-se-4 na mesma propor¢ao da cota de
participacao de cada Seguradora na indenizagao paga.

25.7. Salvo disposigdao em contrdrio, a Seguradora que houver participado com a maior
parte da indenizagao ficara encarregada de negociar os Salvados e repassar a quota-
parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

26. Franquia e Participacao Obrigatoéria

26.1. Toda e qualquer Franquia ou Participacao Obrigatéria do Segurado (POS) nos
Danos indenizaveis na forma desta Apdlice constard na Especificacao.

26.2. A Seguradora somente indenizard os Sinistros que excederem o valor da
Franquia ou Participacdo Obrigatéria do Segurado (POS) indicada na Especificacdo da
Apdlice, o qual serd sempre deduzido de qualquer indenizagao a ser paga com base
nesta Apoélice.

26.3. Correrao exclusivamente por conta do Segurado os Danos indenizaveis relativos a
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cada Sinistro coberto até o valor da Franquia e/ou das Participagao Obrigatéria do
Segurado (POS) estipulada na Especificacdo da Apdlice.

27. Prescricao

27.1. As pretensoes que derivem desta Apodlice entre Segurado e Seguradora, e vice-
versa, prescreverao na forma da Lei.

28. Foro

28.1. Fica eleito o foro da Comarca do domicilio do Segurado para dirimir eventuais
litigios decorrentes desta Apdlice.

28.2. Na hipdtese de inexisténcia de relacao de hipossuficiéncia entre as partes
contratantes, sera valida a elei¢ao de foro diferente do domicilio do Segurado.

29. Legislagao Aplicavel

29.1. Os termos, condi¢des e Clausulas desta Apdlice sao regidos pelas Leis Brasileiras.

30. Arbitragem

30.1. Em caso de litigio acerca dos termos desta Apolice, as partes contratantes, se
assim desejarem e acordarem, poderao submeté-lo a Arbitragem, na forma do disposto
na Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996.

30.2. A contratacdao de Clausula Compromissoéria é facultativamente aderida pelo
Segurado, que, ao concordar com a sua aplicagao, estara se comprometendo a resolver
todos os seus litigios com a Seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentengas tém
o mesmo efeito que as sentencas proferidas pelo Poder Judiciario.

31. Em Branco

32. Inspecgao

32.1. A Seguradora podera efetuar, a qualquer momento, as inspecoes e as verificacoes
que considerar necessarias ou convenientes, assumindo o Segurado a obriga¢cao de
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fornecer os esclarecimentos, informacoes e documentos que lhe forem solicitados.

33. Encargos De Traducao

33.1. Eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas efetuadas
no exterior ficarao totalmente a cargo da Seguradora.

34. Reintegracao

34.1. Os Limites de Responsabilidade previstos na Apélice nao poderao ser
reintegrados.

34.2. Ocorrido um Sinistro indenizado pela Seguradora, o Limite Agregado sera
reduzido do valor da indenizagao paga.

34.3. Ocorrido um Sinistro indenizado pela Seguradora, o Limite Maximo de Garantia
serd reduzido do valor da indenizac¢ao paga.

34.4. Alteracoes relacionadas aos Limites de Responsabilidade estabelecidos na
Apdlice seguirao o disposto no item 11 destas Condi¢coes Gerais.

35. Comunicagoes

35.1. Comunicac¢odes entre o Segurado e a Seguradora somente serao validas quando
feitas por escrito e comprovadamente recepcionadas pelo destinatario.

35.2. Comunicagoes feitas a Seguradora pelo Corretor de Seguros, em nome do
Segurado, surtirdao os mesmos efeitos tal como se houvessem sido realizadas pelo
préoprio Segurado, salvo expressa estipulagao em contrario da parte do Segurado.

36. Moeda

36.1. Salvo estipulacdo em contrario das partes contratantes, e observada a
regulamenta¢ao em vigor, todos os Prémios, Limites de Responsabilidade, Franquias,
Participacdes Obrigatérias do Segurado e outras quantias serdo expressas(os) na
Especificacao da Apdlice em moeda corrente do Brasil.

37. Cessao
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37.1. Esta Apdlice e os direitos dela decorrentes nao poderao ser cedidos pelo Segurado
a terceiros sem a prévia autoriza¢ao por escrito da Seguradora.

38. Documentos do Seguro

38.1. Sao documentos integrantes da Apdlice a Proposta de Seguro, incluindo, entre
outros, o questionario de informagoes subscrito pelo Segurado, bem como a
Especificacao e as Condigdes Contratuais, eventuais Endossos e demais documentos
utilizados pela Seguradora para a analise e Aceitagao do risco.

38.2. Os termos, condigoes e Clausulas desta Apdlice s6 poderao ser alterados
mediante Endosso formalmente emitido pela Seguradora.

38.3. Nenhuma alteracao nestes documentos sera valida se nao for feita por escrito,
mediante Proposta de Seguro assinada pelo Segurado, seu representante ou por
Corretor de Seguros habilitado, e tiver a concordancia de ambas as partes
contratantes.

38.4. Nao é valida a presun¢ao de que a Seguradora tenha conhecimento de fatos ou
circunstancias que nao constem dos documentos citados nesta Clausula 38 -
Documentos do Seguro, ou de fatos ou circunstancias que nao lhe tenham sido
comunicadas(os) posteriormente na forma estabelecida nestas Condigdes Contratuais.

39. Glossario de Termos Técnicos e Definicoes

Para fins desde Contrato de Seguro, os termos técnicos relacionados a seguir tera
sempre 0s mesmos significados e passam a fazer parte integrante das Condigoes
Gerais, Condigoes Especiais e Condigoes Particulares.

ACEITACAO

Ato de aprovacao, pela Seguradora, da Proposta de Seguro preenchida pelo Proponente
do seguro (seguro novo) ou pelo Segurado (em caso de renovacao ou de alteracao de
Apdlice vigente por meio de Endosso).

ACIDENTE

Evento danoso que ocorre de forma subita e inesperada, exteriormente a vitima ou a
coisa atingida, nao necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou
destruicao. Ver "Evento” e "Acidente Pessoal".

ACIDENTE PESSOAL
Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente Danos Corporais, e ocorrer
satisfazendo a todas as seguintes circunstancias:
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a) da-se em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;

C) ndo é provocado intencionalmente pela prépria pessoa vitimada;

d) é a Unica causa dos Danos Corporais;
e) provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou torna
necessario para a mesma submeter-se a tratamento médico.

AEROPORTO (LADO AR)

Integra o conjunto das partes do aeroporto que acomodam o movimento de aeronaves.
Engloba pistas, caminhos de circulagao, plataformas de estacionamento de aeronaves,
incluindo os correspondentes sistemas de iluminag¢ao, as ajudas a navegagao aérea, 0s
equipamentos de comunicacao necessarios para auxiliar a operacao de aeronaves, as
pontes telescépicas e/ou plataformas de acessos as aeronaves, conforme definido na
regulamentacao vigente.

AGRAVACAO DE RISCO
Circunstancias que, independentes ou nao da vontade do Segurado, aumentam a
intensidade ou a probabilidade de vir a ocorrer o risco coberto pela Apoélice.

APOLICE

Documento que formaliza o contrato de seguro, estabelece os direitos e as obrigagoes da
Seguradora e do Segurado, bem como define as coberturas, os Riscos Cobertos e os nao
Cobertos, Franquias ou Participacdes Obrigatérias do Segurado (POS) e os Limites de
Responsabilidade contratados.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS ("occurrence basis")

Aquela que define, como objeto do seguro, o pagamento e/ou o reembolso das
quantias, respectivamente, devidas ou pagas a Terceiros, pelo Segurado, a titulo de
reparacao de danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela
Seguradora, desde que:

a) os Danos tenham ocorrido durante a Vigéncia da Apdlice; e

b) o Segurado pleiteie a garantia durante a Vigéncia da Apdlice ou nos prazos
prescricionais em vigor.

Esta Apdlice é a base de Ocorréncias.

APOLICE A BASE DE RECLAMAGCOES ("claims made basis")

Forma alternativa de contratacao de seguro de responsabilidade civil, em que se
define, como objeto do seguro, o pagamento e/ou o reembolso das quantias,
respectivamente, devidas ou pagas a Terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparacao de
danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde
que:
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a) os Danos tenham ocorrido durante a Vigéncia da Apélice e ou durante o periodo de
retroatividade; e
b) o Terceiro apresente a reclamacao ao Segurado:

1) durante a Vigéncia da Apélice; ou

2) durante o prazo complementar, quando aplicavel; ou

3) durante o prazo suplementar, quando aplicavel.
APOLICE A BASE DE RECLAMACOES, COM CLAUSULA DE NOTIFICACOES

Tipo especial de contrato celebrado com Apdlice a Base de Reclamacgodes, que
possibilita ao Segurado registrar, formalmente, junto a Seguradora, fatos ou
circunstancias potencialmente danosas, cobertos pelo seguro, mas ainda nao
reclamados, vinculando a Apdlice entao vigente a reclamacgdes futuras que vierem a ser
apresentadas por terceiros prejudicados. Se o Segurado nao tiver registrado, na
Seguradora, o evento potencialmente danoso, e este vier a ser reclamado, no futuro,
por terceiros prejudicados, sera acionada a Apolice que estiver em vigor por ocasiao da
apresentacao da reclamacao.

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcri¢ao)

“Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construcoes considerdveis, o
empreiteiro de materiais e execucao respondera, durante o prazo irredutivel de cinco
anos, pela solidez e segurancga do trabalho, assim em razao dos materiais, como do solo.
Paragrafo unico. Decaira do direito assegurado neste artigo o dono da obra que nao
propuser a ag¢ao contra o empreiteiro, nos cento e oitenta dias seguintes ao
aparecimento do vicio ou defeito.”

ATO ILICITO/ ATO DANOSO
Acao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole direito e cause dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral (art. 186 do Cddigo Civil). Sindnimo: Ato Danoso.

ATO (ILiCITO) CULPOSO

Acoes ou omissodes involuntdrias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel,
pessoa ou empresa. Observagao: o comportamento negligente ou imprudente, em si,
sem que dele resulte dano, ndao é um ato ilicito culposo. Este é cometido, se,
involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for
violado direito e/ou causado dano.

ATO (ILICITO) DOLOSO
Acoes ou omissoes voluntarias, que violem direito e/ou causem dano a outrem, ainda
gue exclusivamente moral.

AUTORIDADE COMPETENTE
Autoridade publica legalmente constituida, em qualquer esfera de poder — Federal,
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Estadual, Distrital ou Municipal, e competente para tomar ou determinar medidas ou
providéncias relacionadas com o objeto das Coberturas contratadas.

AVISO DE SINISTRO
E uma das obriga¢des do Segurado, presente em todos os contratos de seguro.

Segurado deve comunicar, de imediato, a ocorréncia de sinistro a Seguradora, a fim de
gue esta possa tomar as providéncias necessarias, em seu proprio interesse e no
interesse do Segurado.

BENEFICIARIO
Pessoa fisica ou juridica em cujo proveito se faz o seguro.

CAMPO ELETROMAGNETICO

Campo fisico determinado pelo conjunto de quatro grandezas vetoriais, que
caracterizam os estados elétrico e magnético de um meio material ou de vacuo. Estas
quatro grandezas sao: o campo elétrico, a indugao elétrica, o campo magnético e a
indugao magnética.

CANCELAMENTO (DE SEGURO OU DE COBERTURA)

Extingao antecipada da Apdlice, em sua totalidade, por determinac¢ao legal, acordo,
perda de direito, inadimpléncia do Segurado (apds exaurido o prazo de vigéncia
ajustado consoante a “Tabela de Prazo Curto”, no caso de prémios fracionados e do nao
pagamento de alguma parcela apds a primeira), esgotamento do Limite Maximo de
Garantia da Apdlice, ou parcialmente, em relacdao a uma determinada Cobertura, por
acordo ou exaurimento do Limite Agregado da mesma. O Cancelamento do seguro, total
ou parcial, por acordo das partes, denomina-se RESCISAO.

CLAUSULA ESPECIFICA
Um dos trés tipos de clausulas das Condi¢gdes Particulares dos contratos de seguro.
Sua funcao é alterar as Condicoes Gerais e/ou Especiais, e, as vezes, até mesmo as
Condicoes Particulares.

CLAUSULA PARTICULAR

Um dos trés tipos de clausulas das Condi¢coes Particulares dos contratos de seguro.
Sua funcao é estipular, nos contratos de seguro, disposicoes muito especificas,
aplicaveis, em geral, apenas a certos Segurados, e, as vezes, a um uUnico Segurado.

COBERTURA
A garantia contra Danos provenientes de Riscos Cobertos pelo Contrato de Seguro. As
Coberturas contratadas estao designadas na Especificacao da Apdlice.

COBERTURA ADICIONAL
Um dos trés tipos de clausulas das Condi¢cdes Particulares dos contratos de seguro.

Preveem a ampliacao das Coberturas Bdasicas contratadas ou sao, de fato, novas
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coberturas, gerando, nas duas hipdteses, cobranga de prémio adicional.

COBERTURA BASICA
Sao as Coberturas Bdasicas da Apodlice, independentes entre si. O Segurado dever3,
obrigatoriamente, contratar ao menos uma Cobertura Basica.

CORRETOR DE SEGUROS

Pessoa natural ou juridica habilitada e legalmente autorizada a angariar e promover a
intermediacao de Contratos de Seguro entre a Seguradora e o Segurado. O Corretor de
Seguros nao é o representante legal do Segurado, salvo se ele dispuser de
representacao legal a este titulo.

COSSEGURO

Divisao de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das quais se
responsabiliza por uma quota-parte determinada do valor total do seguro. Uma delas,
indicada na apélice e denominada "Seguradora Lider", assume a responsabilidade de
administrar o contrato, e representar todas as demais no relacionamento com o
Segurado, inclusive em caso de sinistro.

CUSTOS E DESPESAS DE LIMPEZA (CLEAN-UP)

Significam custos ou despesas necessarias e razoaveis, inclusive despesas legais ou
correlatas incorridas com o consentimento por escrito da Seguradora, bem como
aquelas incorridas na investigacao, remoc¢ao, saneamento, inclusive no respectivo
monitoramento, ou na remocao de contamina¢ao do solo, das dguas de superficie, de
lencois fredticos ou de outra contaminacao.

DADOS ELETRONICOS

Fatos, conceitos e informacgodes convertidas para uma forma usdvel para comunicagoes,
interpretacao ou processamento por meio de processamento de dados eletrénicos e
eletromecanicos, ou equipamento controlado eletronicamente, e incluem programas,
software e outras instrucoes codificadas para o processamento e manipulacao de
dados, ou a condugao e manipulacao desses equipamentos.

DANO

Prejuizo causado a Terceiro pelo Segurado e indenizavel de acordo com as condi¢coes
desta Apdlice.

Para os efeitos deste Contrato de Seguro, o termo Dano compreende: o Dano Corporal,
o Dano Material e o Dano Moral diretamente decorrente de ambos. Com relacao ao
Dano Corporal e o Dano Material estarao também garantidas por este mesmo contrato,
as Perdas Financeiras, inclusive Lucros Cessantes, diretamente decorrentes deles.

DANO AMBIENTAL

A tendéncia atual, no meio juridico, é subdividir o dano ambiental em trés subespécies,
duas delas relacionadas com interesses coletivos, e a terceira com interesses
individuais ou de grupos.
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a) dano ecoldgico puro, ou dano ambiental “stricto sensu”, que abrange apenas os
danos causados a elementos naturais de dominio publico, sem titularidade privada,
como o ar atmosférico, os rios, a flora, a fauna etc., ndao estando incluidos eventuais
danos causados a elementos culturais ou artificiais;

b) dano ambiental “lato sensu”, que abrange os danos causados aos elementos

naturais, culturais e/ou artificiais, pertencentes ao patrimonio coletivo nacional e/ou
humano;

c) dano ambiental individual ou reflexo, quando consideradas as perdas e danos
causados ao patrimoénio privado de um ou mais individuos, consequentes de danos
ambientais “lato sensu”. Por exemplo, a poluicao de um rio por substancias téxicas,
gue, em virtude de acidente, vazaram de veiculo que as transportava, poderia
prejudicar pescadores que explorassem a pesca local.

Ver “Meio Ambiente”.

DANO CORPORAL

Doenca ou lesao fisica causada ao ser humano, inclusive a morte ou a invalidez
resultante desses eventos. O termo abrange, também, as Perdas Financeiras
diretamente decorrentes, inclusive os Lucros Cessantes, assim como as despesas
médicas relacionadas ao tratamento do Dano Corporal.

DANO ECOLOGICO PURO
Ver “Dano Ambiental”.

DANO EMERGENTE
Ver “Dano Patrimonial”.

DANO ESTETICO

Espécie de dano que se caracteriza por alteracao duradoura ou permanente da
aparéncia externa da pessoa, causando-lhe reducao ou eliminacao de padrao de
beleza.

DANO MATERIAL
Dano fisico, deterioragao, estrago, inutilizagao ou destruicao causada a bens tangiveis,
inclusive as Perdas Financeiras e os Lucros Cessantes.

DANO MORAL

Dano extrapatrimonial causado a pessoa, caracterizado pelo sofrimento psiquico e/ou
humilhac¢ao, e que ofendam o nome, a honra, a moral, a crenga, a etnia, a nacionalidade,
a naturalidade, a liberdade, a profissao e o bem-estar daquela pessoa. O Dano Moral
deve ser diretamente decorrente de Danos Corporais e/ou de Danos Materiais cobertos
por esta Apdlice.

DEFEITO DO PRODUTO
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Defeito é o resultado apresentado por produto fabricado, produzido, construido ou
importado, quando este nao oferece a seguranga que dele legitimamente se espera,
levando-se em consideracao circunstancias relevantes, entre as quais:

| - a sua apresentacao;

Il - 0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam; e

lIl - a época em que foi colocado em circulagao.
(definicao do Art. 12, do Cdédigo de Defesa do Consumidor, Lei n°. 8.078, de 11/09/1990).

DEFICIENCIAS (DOS PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL)

Mau funcionamento ou nao funcionamento, existéncia de partes quebradas ou
avariadas, auséncia de componentes, inadequacao a normas técnicas, presenca de
impurezas, vazamentos, contaminacoes, erros ou omissoes em manuais de instrucoes,
rotulos ou embalagens equivocadas, doengas (animais vivos), deterioragado ou estrago
(alimentos ou medicamentos), e, em geral, quaisquer imperfeicdes apresentadas pelos
PRODUTOS que possam causar danos aterceiros. Ver “Defeito do Produto”.

DESPESAS DE CONTENCAO DE SINISTRO

Despesas incorridas pelo Segurado com a tomada de medidas imediatas ou agoes
emergenciais para evitar ou minorar o Sinistro iminente, e que seria coberto pelo
seguro, a partir de um incidente ou perturba¢cao do funcionamento das instalagoes
seguradas, sem as quais os eventos cobertos pela Apdlice seriam inevitaveis ou
ocorreriam de fato, condicionada qualquer situacao aos exatos termos das Coberturas
constantes desta mesma Apolice.

DESPESAS DE SALVAMENTO

Despesas incorridas pelo Segurado com a tomada de medidas imediatas ou agoes
emergenciais, apds a ocorréncia do Sinistro coberto pela Apdlice, e que objetivam a
protecao dos bens de Terceiros, tenham eles sido ou nao atingidos pelo Sinistro, parcial ou
totalmente, de forma a nao se deteriorarem por fatorsuperveniente.

DESPESAS EMERGENCIAIS
Sao gastos realizados pelo Segurado em carater de urgéncia, com o objetivo de tentar
evitar e/ou minorar os danos causados a Terceiros, e cobertos pelo seguro.

DOLO (9)

Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.

EMPREGADO

Qualquer pessoa vinculada ao Segurado por um contrato de trabalho ou de prestacao de
servicos, enquanto atuar no desempenho de suas atividades, também considerados
nesta condigao os prepostos, estagiarios, trainees, bolsistas e terceirizados.

9Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceicdo - S3o Paulo - SP - 04543-120 %5511 3709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora

FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0800-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32867
SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarquia federal, responsavel pela fiscalizacio e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484

fator ‘ fator sequradora



RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

fator ‘ fator sequradora

ENDOSSO

Documento emitido pela Seguradora, durante a Vigéncia, pelo qual o Segurado e a
Seguradora acordam quanto a qualquer alteragao na Apoélice. Este documento é parte
integrante da Apdlice.

"EXTRANET"
E uma rede privada de computadores que é estendida a usuarios externos.

FATO GERADOR
E a causa primordial de um evento danoso. Quando existem varias causas, trata-se da
causa que predomina e/ou que efetivamente produz o evento danoso.

FRANQUIA

Valor definido na Especificacao da Apdlice, incondicionalmente deduzido do prejuizo
indenizavel, em caso de sinistro. A indenizacao devida pela Seguradora é, portanto, a
diferenca, se positiva, entre o montante do prejuizo e a Franquia (respeitado o Limite
Maximo de Indenizacdo de cada cobertura contratada), sendo nula em caso contrario. A
Franquia é repetidamente aplicada a cada Sinistro garantido por uma especifica
Cobertura, enquanto esta estiver em vigor.

GARANTIA UNICA

Forma de contratacao de Apdlice na qual o Limite Maximo de Indenizacao, assim como
o seu Limite Agregado, abrange as Indenizagoes por Danos Corporais, Danos Materiais
e Danos Morais causados a Terceiros, através de um unico Limite de Responsabilidade.
As Perdas Financeiras, inclusive Lucros Cessantes, bem como os custos e as despesas
garantidas por este Contrato de Seguro também integram a mesma Garantia Unica.
Esta Apdlice é de Garantia Unica.

GARANTIA TRIPLICE

Opcao alternativa de garantia utilizada nos Seguros de Responsabilidade Civil Geral.
Nesta opcao, o Limite Maximo de Indenizacao, por Cobertura contratada, é subdividido em
trés verbas distintas e independentes: a primeira, relativa a Danos Corporais causados a
uma unica pessoa; a segunda, relativa a Danos Corporais causados a mais de uma
pessoa; e a terceira, relativa a Danos Materiais causados a Terceiros. Na eventualidade
de ocorréncia de um Sinistro, com Danos Corporais a mais de uma pessoa, a primeira
verba nao é acionada, mas sim a segunda. O Limite de Responsabilidade da Seguradora,
na indenizacao de tais danos, é a quantia correspondente a segunda verba, previamente
fixada na Apdlice, correspondente a Cobertura reclamada. Se o Segurado for condenado
ao pagamento de quantia superior a este limite, a primeira verba NAO poderd ser
invocada para complementar a indenizacao. Utiliza-se a Garantia Triplice para algumas
modalidades do Seguro de Responsabilidade Civil Geral, em que a possibilidade de
ocorréncia de Danos Corporais é superior a de Danos Materiais. Nao existe Limite
Agregado na Garantia Triplice.
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INDENIZACAO EXEMPLAR (EXEMPLARY DAMAGES)
Ver Indenizacao Punitiva (Punitive Damages).

INDENIZACAO PUNITIVA (PUNITIVE DAMAGES)

Originado no direito consuetudindrio da Common Law (Inglaterra e EUA), este termo
equivale, assim como a Indenizacdo Exemplar (Exemplary Damages), a indenizagao
outorgada em adi¢ao a indenizagao reparatdéria por Danos causados a Terceiros,
quando o ofensor age com negligéncia grave, malicia ou dolo. Representada por
guantia de valor variavel, é estabelecida em separado da indenizacao reparatdria. Além
de servir para punir o ofensor, tem também o objetivo de dissuadir comportamentos
semelhantes, em prol do interesse publico e social.

"INTERNET"
E um sistema de enderecamento dos computadores ligados a um dos servidores da
“web”, por sua vez interconectados entre si em escala mundial.

“INTRANET"
E uma rede privada de computadores, que compartilham arquivos disponiveis em um
computador da rede, denominado servidor.

“JET-SKI"
Veiculo automotor, assemelhado a uma motocicleta, utilizado para deslocamento sobre
as aguas, transportando normalmente uma ou duas pessoas.

LIMITE AGREGADO (LA)

No Seguro de Responsabilidade Civil, nao hd normalmente previsao de reintegracao,
apos a liquidacao de um sinistro, do Limite Maximo de Indenizacao da cobertura cuja
garantia tenha sido reivindicada. Para contornar, ao menos parcialmente, a auséncia da
reintegracao, e eventualmente cobrir sinistros independentes abrigados pela mesma
cobertura, utiliza-se o Limite Agregado, que representa o total maximo indenizavel pelo
contrato de seguro, relativamente a cobertura considerada. O seu valor, previamente
fixado, &€ normalmente estipulado como o produto do Limite Maximo de Indenizacao por
um fator maior que um, como, por exemplo, 1 e meio, ou 2, ou 3. Nao &, no entanto,
obrigatdrio que este fator seja maior do que um, considerando-se, nestes casos, que o
Limite Agregado é igual ao Limite Maximo de Indenizacdao. Os Limites Agregados
estabelecidos para coberturas distintas sao independentes, ndao se somando nem se
comunicando. Quando o contrato opta pela garantia triplice, nao ha Limite Agregado. Ver
"Garantia Unica", "Garantia Triplice" e "Reintegracao".

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG)
Representa o Limite de Responsabilidade mdaximo da Seguradora, de estipulacao
opcional, aplicavel a Apdlices que abranjam varias coberturas, quando acionadas por
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sinistros decorrentes de um mesmo ou varios Fatos Geradores. O LMG é fixado com
valor menor ou igual a soma dos limites maximos de indenizagao estabelecidos para
cada cobertura contratada. Se a soma das reparacoes e/ou despesas, devidas ou pagas
pelo Segurado, exceder o LMG, a Seguradora assumira o pagamento de indenizagoes
e/ou reembolsos até que totalizem aquele limite, ndo estando o excesso coberto pelo

seguro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR COBERTURA CONTRATADA (LMI)

Limite de Responsabilidade maximo da Seguradora, por Cobertura contratada, relativo
a um Sinistro, ou série de Sinistros decorrentes do mesmo Fato Gerador. Os Limites
Maximos de Indenizacao estabelecidos para Coberturas distintas sao independentes,
nao se somando nem se comunicando.

LIMITES DE RESPONSABILIDADE

Os Limites de Responsabilidade sao representados pelo Limite Maximo de Indenizacao
por Sinistro, Limite Agregado e Limite Maximo de Garantia, designados na
Especificacao da Apdlice.

LIQUIDACAO DE SINISTROS
Pagamento, pela Seguradora, da indenizacao devida ao Segurado relativa a um Sinistro
coberto.

"LOCK-0UT"
Paralisacao dos servicos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades
afins, por determinacao de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

OCORRENCIA
Acontecimento ou evento que pode gerar Danos, custos e despesas garantidas por esta
Apdlice

“OFFSHORE"
Que se situa ou é realizado ao largo da costa.

PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

Varidvel que altera as disposicoes de algumas coberturas do Seguro de
Responsabilidade Civil Geral, estabelecendo participacao percentual do Segurado no
prejuizo indenizavel, em caso de Sinistro. Normalmente sao fixados valores minimo e
maximo para esta participacao

PERDAS FINANCEIRAS

Reducao, cessacao ou eliminacao da expectativa de receita ou de lucro em relagao ao
Terceiro prejudicado, decorrente de Danos garantidos por este Contrato de Seguro. Ver
também “Lucros Cessantes” e “Prejuizos”.
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PERIODO DE VIGENCIA
Ver “Vigéncia”.

PRAZO PRESCRICIONAL
Ver "Prescricao”.

PREJUIZOS INDENIZAVEIS

Desequilibrio econémico e/ou financeiro consequente diretamente de Danos Corporais,
Danos Materiais, Danos Morais, Danos Estéticos e de Perdas Financeiras sofridas pelo
Terceiro prejudicado e causado pelo Segurado, quando cobertos por esta Apdlice.

PREJUIZO FINANCEIRO

Reducao ou eliminacao de disponibilidades financeiras ja existentes, como créditos,
dinheiro ou valores mobiliarios. Difere de "Perdas Financeiras”" no sentido de
representarem estas a reducao ou elimina¢ao de uma expectativa de ganho oulucro, e
nao uma reducao concreta de disponibilidades financeiras.

PREMIO / PREMIO BRUTO
E a quantia, prevista na Apoélice, devida pelo Segurado a Seguradora.

PREMIO FRACIONADO
E o prémio, dividido em parcelas para efeito de pagamento, normalmente com
acréscimo de juros.

PRESCRICAQ

Na Responsabilidade Civil, é o perecimento da pretensao que tem o Terceiro
prejudicado contra o responsavel por ato ou fato que lhe tenha causado perdas e
danos. No ambito do seguro, é o perecimento da pretensdao do Segurado contra a
Seguradora e/ou desta contra aquele.

PRODUTOS (PELOS QUAIS 0 SEGURADO E RESPONSAVEL)

Sao aqueles que tiverem sido por ele produzidos, fabricados, construidos, montados,
criados, vendidos, locados, arrendados, emprestados, consignados, doados, dados em
comodato, distribuidos ou de qualquer outra forma comercializados.

"PRODUCT RECALL"

Trata-se da retirada de produtos ja colocados no mercado consumidor, para reparac¢ao
e/ou substituicao, em razao de posterior constatacao da presenca de algum tipo de
problema nos mesmos.

PROFISSIONAIS LIBERAIS
Ver "Servicos Profissionais”.

PROPRIEDADE DO SEGURADO
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A propriedade ou posse de imodveis, terrenos, edificios, apartamentos, areas
recreativas (incluindo grémio e clubes), sociais e sanitarias, linhas elétricas,
transformadores, caldeiras, elevadores, painéis de propaganda, letreiros, anuncios
luminosos e, em geral, todas as instalacdoes destinadas ao desenvolvimento das
atividades.

PROPONENTE
Pessoa natural ou juridica que pretende contratar o seguro e que, para esse fim,
preenche e assina a Proposta de Seguro.

PROPOSTA DE SEGURO

Documento que precede a emissao da Apodlice, preenchido e assinado pelo Proponente,
no qual este formaliza o interesse em contratar, alterar ou renovar o Seguro. Na
Proposta de Seguro deverao constar informagdes sobre os elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, com base nas quais a Seguradora o aceitara ou
nao e definira os seus termos e condigoes, em caso de aceitacao. A Proposta de Seguro
é parte integrante da Apoélice.

PUNITIVE DAMAGES

Expressao cunhada no direito consuetudindrio da common law (Inglaterra e EUA).
Assim como a expressao Exemplary Damages, ambas traduzem a indenizagao
outorgada em edicdao a indenizagcao compensatéria quando o ofensor age com
negligéncia grave, malicia ou dolo. Representada por quantia de valor variavel, é
estabelecida em separado da indenizagao compensatdria propriamente dita. Além de
servir para punir o ofensor, tem também o objetivo de dissuadir comportamentos
semelhantes por parte de terceiros, em prol do interesse publico e social.

REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS

Processo de apuracao das causas e dos respectivos valores dos Danos sofridos pelo
Terceiro e reclamados ao Segurado. Tem por finalidade identificar a responsabilidade
ou nao do Segurado e da Seguradora, assim como as bases da indenizagao, se devida
nos termos desta Apdlice.

REINTEGRAGCAO
Recomposicao do Limite Maximo de Indenizacao relativo a uma ou mais das Coberturas
contratadas, apds ter sido efetuado o pagamento de alguma indeniza¢ao ao Segurado.

RENOVACAO

Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao Segurado a
possibilidade de dar continuidade ao contrato. O conjunto de normas e procedimentos a
serem cumpridos, para que se efetive tal continuidade, € denominado “a renovacao do
contrato”.
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RENOVACAO AUTOMATICA

Tipo especial de renovacao dos contratos de seguro, em que nao sao necessarios os
procedimentos habituais, bastando que conste, na Apdlice, disposicao expressa a
respeito. Esta Apédlice ndao admite renovacao automatica.

RENUNCIA A SUB-ROGACAQ

No Seguro de Responsabilidade Civil, é o acordo que estabelece que o Segurado, ou a
Seguradora, nao exercera seu direito de regresso em relagao a determinadas pessoas
ou empresas, especificadas na Apdlice, na hipétese de ocorréncia de Sinistro.

RESPONSABILIDADE CIVIL (RC)

Ea obrigacao, imposta pela lei ao responsavel por um ato ilicito, ou por um fato nocivo, de
indenizar os danos causados aos prejudicados: “Aquele que, por ato ilicito, causar dano
a outrem, fica obrigado a repara-lo" (Art. 927, Cddigo Civil); "Aquele que habitar prédio,
ou parte dele, responde pelo dano proveniente das coisas que dele cairem ou forem
langadas em lugar indevido" (Art. 938, Cddigo Civil). Ver "Seguro de Responsabilidade
Civil".

RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA

Expressao utilizada quando existirem duas ou mais pessoas, fisicas ou juridicas,

responsabilizaveis por danos causados a terceiros, sendo que:

a) Uma delas seria considerada a responsavel principal, por estar diretamente
vinculada a acao causadora do dano;

b) As demais seriam consideradas responsdveis secunddrias ou acessoérias, em
virtude de serem proprietarias de bens, ou contratantes de servicos relacionados
com os danos.

RISCO
Evento de ocorréncia incerta, ou de data incerta, que independe da vontade das partes
contratantes, sendo que em razao das consequéncias dele, é contratado o Seguro.

RISCOS COBERTOS

Eventos ou Riscos predeterminados nas Condigoes Gerais, Especiais ou Particulares, cuja
ocorréncia habilita o Segurado a reclamar a Cobertura da Apdlice, desde que atendidos
todos os seus termos e condicoes.

RISCO EXCLUIDO
Ver “RISCO NAO COBERTO".

RISCOS NAO COBERTOS
Riscos excluidos do ambito de responsabilidade da Seguradora, ainda que possam gerar a
responsabilidade civil ao Segurado.

9Rua Dr. Eduardo de Souza Aranha, 387 - 5° e 6” andar - Vila Nova Conceicdo - S3o Paulo - SP - 04543-120 %5511 3709-3000 @www.fatorseguradora.com.br
9Rua da Assembleia, 85 - 1901 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - 20011-001 . 5521 3867-2500 f @ in @ /FatorSeguradora

FATOR SEGURADORA S.A., CNPJ 33.061.862/0001-83 » Cod. SUSEP 6122. SAC 0800-77-07229 e Ouvidoria 0800-77-32867
SUSEP - SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS, autarguia federal, responsavel pela fiscalizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta,
capitalizacao, resseguro e corretagem de seguro. Contato: 0800-201-8484

fator ‘ fator sequradora



RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
CONDICOES GERAIS - APOLICE

A BASE DE OCORRENCIA

fator ‘ fator sequradora

SALVADOS
Sao bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou nao por Danos Materiais.

SEGURADO
E a pessoa, fisica ou juridica, que tendo interesse seguravel, contrata o seguro, ou seja,
gualguer pessoa ou empresa mencionadas na Apdlice.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

E aquele em que a Seguradora responde pelo valor integral de qualquer sinistro até o
Limite Maximo de Indenizacdo da Cobertura reivindicada. E a forma predominante de
contratagao do Seguro de Responsabilidade Civil.

SEGURO A SEGUNDO RISCO ABSOLUTO

Seguro complementar a um seguro contratado a primeiro risco absoluto, no caso de o
Segurado desejar se prevenir contra a possibilidade de ocorréncia de sinistro de
prejuizo superior ao Limite Mdximo de Indenizacdao de uma cobertura e/ou ao Limite
Maximo de Garantia da Apélice. E contratado em uma segunda Seguradora, sendo
acionado somente se a indenizacao devida exceder o Limite Madximo de Indenizacao
e/ou de Garantia do seguro contratado a primeiro risco absoluto.

SEGURO A PRAZO CURTO

Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo é determinado pelo
produto do prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela,
denominada tabela de prazo curto.

SEGURO A PRAZO LONGO

E aquele contratado por periodo superior a 1 (um) ano e, geralmente, com duragao
maxima de 5 (cinco) anos. Seu custo é determinado pelo produto do prémio
correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela, denominada
tabela de prazo longo.

SERVICOS PROFISSIONAIS

Sao aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitadas por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente
denominadas "profissionais liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notdrios
e profissionais de cartorios, veterindrios, e outros profissionais similares. Para se
resguardarem de ac¢oes civis por danos causados no exercicio de suas atividades
profissionais, devem contratar o Seguro de RC Profissional, a exce¢cao dos diretores e
administradores de empresas, que possuem um seguro especifico, denominado D&O.
Estes seguros constituem ramos independentes, distintos da RCG.
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SERVIDOR
Computador principal de uma rede de computadores, onde se localizam os arquivos
comuns da rede.

SINISTRO
E a concretizacao de um Risco Coberto.

SINISTROS EM SERIE

Todos os Danos decorrentes de um mesmo fato gerador ou de um mesmo evento
danoso continuo, repetido ou ininterrupto, sendo que, para os efeitos deste seguro,
serao considerados como um unico Sinistro, independente do numero de terceiros
prejudicados ou Reclamantes.

"SHOPPING CENTERS"

Também chamados “Centros Comerciais”, sao imoveis tipicamente de varios andares,
bem iluminados e em geral revestidos com materiais de primeira qualidade,
construidos propositadamente com corredores largos e compridos, que se apresentam
ladeados (normalmente dos dois lados) por lojas decoradas de forma visualmente
atraente, com o objetivo de criar ambientes agradaveis para os consumidores que
transitam no local. Os diversos andares se comunicam por escadas rolantes e
elevadores, localizados estrategicamente para maximizar a circulagcao interna dos
consumidores. Ha ainda espacos destinados a lanchonetes, restaurantes, quiosques,
salas de cinema, parques de diversoes, estacionamentos, etc. Todos estes
estabelecimentos estao subordinados a uma administracao centralizada, e sao
considerados condéminos do “Shopping Center”.

"SPRINKLERS"
Chuveiros automaticos, que aspergem agua ao detectarem a presenca de fumaca.

"STANDS"

Construcoes leves, de madeira ou divisdrias, normalmente de forma retangular, sem
teto e abertas de um dos lados, utilizadas, em carater temporario, na divisao de areas
e/ou ambientes destinados a exposicoes e/ou feiras de amostras.

SUBLIMITE

Representa o Limite de Responsabilidade maximo da Seguradora em relacao a uma
determinada Cobertura, e o qual faz parte do Limite Maximo de Indenizacao da Apdlice e
dele sera deduzido havendo qualquer pagamento de indenizacdao de sinistro. O
Sublimite estara expresso na Especificacao da Apdlice, sempre que for aplicavel para
cada situacao definida.

SUSEP
Superintendéncia de Seguros Privados. Entidade autarquica integrante do Sistema
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Nacional de Seguros Privados, a qual compete a fiscalizagao da constituicao,
organizacao, funcionamento e operagao das Seguradoras e Resseguradoras.

TERCEIRO
A pessoa natural ou juridica prejudicada por ato ou fato cuja responsabilidade é

atribuida ao Segurado. Nao se enquadram na condigao de Terceiro:

A) O préprio Segurado, seu coénjuge, ascendentes, descendentes, parentes do
Segurado, bem como quaisquer pessoas que residam com o Segurado ou que dele
dependam economicamente;

B) 0(s) sécio(s), diretor(es) ou administrador(es) do Segurado, quando este for pessoa
juridica;

C) A pessoa natural ou juridica controlada ou controladora do Segurado, quando este
for pessoa juridica, bem como seus sdcios, diretores ou administradores;

D) Os Empregados do Segurado durante o exercicio do trabalho.

TUMULTO

Pode ser considerado:

a) Explosao de rebeldia, motim, levante;

b) Desordem, briga, envolvendo varias pessoas, pancadaria;
c) Grande agitagao desordenada, confusao.

VALORES

Dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques,
titulos de créditos de qualquer espécie, selos, apodlices, e quaisquer outros
instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro.

VALORES MOBILIARIOS
Designagao comum dada aos créditos por dinheiro, a¢coes, obrigagoes, ou titulos
negociaveis.

VICIO INTRINSECO / ViCIO PROPRIO
Condicao natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou avariar,
espontaneamente e sem intervencao de qualquer causa extrinseca.

VIGENCIA / VIGENCIA DO CONTRATO / PERIODO DE VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo, fixado no contrato. Tratando-se de Apdlice a Base de
Ocorréncias, o Segurado estara coberto apenas em relagao a Sinistros ocorridos em
data pertencente aquele intervalo, embora a Cobertura possa ser reclamada a
Seguradora posteriormente, desde que dentro dos prazos prescricionais.

"WIND-SURF"
Esporte maritimo, praticado em uma prancha munida de velas, que se move sob a acao
dos ventos.
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"WORLD WIDE WEB" ("REDE DE ALCANCE MUNDIAL") / "WEB"
E um conjunto de pdginas, ou “sites”, acessados pela “internet”, que disponibilizam
informacoes e documentos em meio eletronico.
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40. Disposi¢coes Gerais

40.1. O registro deste plano na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, nao
implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendacao a suacomercializagao.

40.2. O Segurado podera consultar a situacao cadastral de seu Corretor de Seguros, no
site da SUSEP (wwww.susep.gov.br).

40.2.1. Paraisso, o Segurado deverd fornecer a SUSEP o nimero de seu registro,
nome completo, CNPJ ou CPF, de seu corretor de seguros.
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